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ปัจจัยความเครียดที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

Stress Factors Affecting of Teachers’ Performance in Schools 

Under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 1 
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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุงหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ หาอำนาจพยากรณ์ และหาแนว

ทางแก้ไขปัจจัยความเครยีดของครูในโรงเรียนท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศของครู ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์การ

ปฏบัิตงิาน กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวจิัยคร้ังน้ี เป็นครูในโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

จำนวน 340 คน ประกอบด้วย ครูเพศชายจำนวน 169 คน และครูเพศหญิงจำนวน 171 คน จากโรงเรียนจำนวน 89 

โรงเรียน เครื่องมอืท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งแบ่งเป็น  

2 ด้าน คือ ดา้นท่ี 1 ปัจจัยความเครยีดของครู มคี่าอำนาจจำแนก ระหว่าง 0.66 - 0.87 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.92 

และด้านท่ี 2 การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนก ระหว่าง 0.52 - 058 และมีคา่ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.72 

สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพยีร์สัน  

การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบ t-test ชนิด Independent samples และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

แบบเป็นขัน้ตอน 

 ผลการวจิัย พบว่า 

  1. ปัจจัยความเครยีดของครู โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  3. การเปรียบเทียบปัจจัยความเครยีดของครู ตามความคิดเห็นของครู แบ่งออกเป็นดังน้ี 

   3.1 ปัจจัยความเครยีดของครู จำแนกตามเพศของครู โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติ 

ท่ีระดับ .01 

   3.2 ปัจจัยความเครยีดของครู จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีระดับนัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .05 
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รับเมื่อ 3 สิงหาคม 2564 แก้ไข 18 กนัยายน 2564 ตอบรับ 22 กันยายน 2564 
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   3.3 ปัจจัยความเครยีดของครู จำแนกตามประสบการณ์การปฏบัิตงิาน โดยรวมแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 

  4. การเปรียบเทียบการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน แบ่งออกเป็นดังน้ี 

   4.1 การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน จำแนกตามเพศของครู โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญั 

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 

   4.2 การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .01  

   4.3 การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน จำแนกตามประสบการณก์ารปฏบัิตงิาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติท่ีิระดับ .05  

จำนวน 1 ด้าน คือ ด้านความสมัพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

  5. การใชปั้จจัยความเครยีดของครูในโรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏบัิตงิานของครู 

ในโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับต่ำ (Rxy = 0.129) 

  6. ปัจจัยความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน โดยรวมมี 2 ด้าน คือ ด้านงานท่ี 

ได้รับมอบหมาย และด้านสภาพแวดลอ้ม อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

  7. การวจิัยครัง้นี้ได้นำเสนอแนวทางการแก้ไขปัจจัยความเครยีดของครู ในโรงเรียนไว้ม ี2 ด้าน ดังนี้คอื  

ด้านงานท่ีได้รับมอบหมาย และด้านสภาพแวดลอ้ม  

ABSTRACT 

 The purposed of this research were study, compare, relationship, the power of prophecy and correct the 

stress factors of teacher in school that affect the performance of teacher administrators’ effectiveness under Sakon 

Nakhon primary service area office 1. According to the teacher opinion, classified by gender, school size and 

experience. The sample group use in this research being a teacher in school Sakon Nakhon primary service area 

office 1. The persons of this research are 340 people including male teacher 169 and female teacher 171 persons 

from 89 schools. The instruments used to collect data are a scale questionnaire 5 levels which is divided 2 sides. 

Firstly, teacher stress factor has a classification power between 0.66 – 0.87 and the confidence value was 0.92 and 

the second aspect teacher performance in schools has a classification power between 0.52 – 058 and the 

confidence value was 0.72. The statistics used in the data analysis were including percentage, average, standard 

deviation and Pearson’s simple correlation. Analyzes of variance, independent samples t-test and stepwise multiple 

regression analyses. 

 The findings revealed that: 

  1. Teacher stress factor under the office of Sakon Nakhon primary educational service area 1, according 

to the opinions of teachers moderate. 

  2. Teacher performance in schools under the office of Sakon Nakhon primary educational service area 1, 

according to the opinions of teachers at a high level. 

  3. Teacher stress factor comparison according to the teacher opinion classified by teacher’s gender, 

school size, and experience, divided as follows: 
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   3.1 Teacher stress factor comparison according to the teacher opinion Classified by teacher gender. 

Overall, the difference was statistically significant at the .01 level. 

   3.2 Teacher stress factor comparison according to the teacher’s opinion classified by school size.  

The overall difference was statistically significant at the .05 level. 

   3.3 Teacher stress factor comparison according to the teacher’s opinion classified by operational 

experience. Overall, the difference was statistically significant at the .01 level. 

  4. Comparison of teacher performance in schools according to the teacher opinion classified by teacher 

gender, school size, and experience, divided as follows: 

   4.1 Comparison of teacher performance in schools according to the teacher opinion classified by 

teacher’s gender. Overall, the difference was statistically significant at the .01 level. 

   4.2 Comparison of teacher performance in schools according to the teacher opinion classified by 

school size. Overall, the difference was statistically significant at the .01 level. 

   4.3 Comparison of teacher performance in schools according to the teacher opinion classified by 

operational experience Overall, there was no statistically significant difference. When considering each aspect, it was 

found that there was a statistically significant difference at the .05 level for one aspect, namely the relationship with 

parents and the community. 

 5. Stress factor was positively correlated with teacher performance, overall were at a low level  

(Rxy = 0.129). 

 6. Stress factors affecting teachers’ performance in schools including assigned work, and the environment 

statistically significant at the .01 level. 

 7. This research presents a method for correcting the stress factor of teachers. In the school, there are 2 

aspects as follows: the task assigned and the environment. 

Keywords: Stress factors, Teachers’ performance 

ภูมหิลงั 

 ในปัจจุบันทุกองค์กรจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานและการบริหารงาน เพื่อให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้เกิดภาวะความเครียด ซึ่งนับว่าเป็นอุปสรรคสำคัญในการปฏบัิตงิานและ

กลายเป็นสิ่งใกล้ตัวท่ีทุกคนตอ้งเผชญิอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้ยิ่งนับวันความเครยีดย่ิงทวคีวามรุนแรง ส่งผลต่อความผิดปกติ

ทางด้านร่างกาย ดา้นจิตใจ เกิดความรู้สกึความเบ่ือหน่าย เฉื่อยชา จนอาจทำให้ประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานลดลงได้ 

(อารยา จันตุ่ย, 2560, หนา้ 15) ความเครยีดถา้มีในปริมาณพอเหมาะจะมปีระโยชน์มากต่อการทำงาน จะทำให้มี

ประสิทธิภาพ และการทำงานเร็วขึน้ ทำให้คนคิดค้นส่ิงใหม ่ๆ เกิดความก้าวหนา้ทางวทิยาการ ทำให้มีเครื่องอำนวยความ

สะดวกต่าง ๆ มากมายทำให้เกดิความกระตอืรือร้นในการทำงาน แต่ถ้ามีความเครยีดท่ีมาก และเกิดตดิต่อกันนานเกินไป

อาจเป็นผลรา้ยต่อร่างกายและจิตใจ กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ระบุว่าในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมาประชากรไทย 

มอีัตราการฆ่าตัวตายจำนวน 18,936 คน ซึ่งเพิ่มมากขึน้ช่วงหลังภาวะวกิฤติเศรษฐกิจ อันเนื่องมาจากความเครยีด   

 ความเครยีดส่งผลกระทบต่อคนตัวบุคคล สภาวะความเครยีดสามารถก่อให้เกิดผลกระทบในพฤติกรรม ซึ่งอาจ

ก่อให้เกิดเป็นปัจจัยความเครยีดต่าง ๆ มพีฤตกิรรมในลกัษณะท่ีผิดแปลกไปจากธรรมดา เช่น ทำให้ดื่มเหลา้ สูบบุหร่ีหรือ
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ถึงขึน้การทำรา้ยตนเองและผู้อ่ืน นอกจากจะมผีลต่อพฤตกิรรมแลว้ ยังจะมผีลต่อสุขภาพจิตของบุคคลต่าง ๆ เช่น อาการ

นอนไม่หลับ ความแปรปรวนทางอารมณ์หรือปัญหาเร่ืองความสัมพันธ์ทางเพศ และอาจก่อให้เกิดโรคภัยไข้เจ็บอาการ 

เส้นโลหติในสมองแตกหรืออาการ ธรรมดาต่าง ๆ เช่น ปวดหัว ปวดหอ้ง และนอกจากนีค้วามเครยีดยังส่งผลกระทบต่อ

องค์กร ในดา้นผลกระทบของสภาวะความเครยีดต่อองค์กรสภาวะความเครยีดจะทำให้ประสิทธิภาพในการทำงานลดลง 

ซึ่งจะกระทบท้ังพนักงานท่ัวไป และระดับผู้บริหาร สำหรับพนักงานท่ัวไป ความเครียดอาจทำให้ประสิทธิภาพในการ

ทำงานลดลง ส่วนในระดับบริหารความเครยีดอาจนำไปสู่การตัดสนิใจท่ีผิดพลาด หรือมปัีญหาในเร่ือง ความสัมพันธ์กับ

บุคคลอื่น ๆ นอกจากนีย้ังทำใหผู้้ปฏบัิตงิานเกิดความท้อถอยหรือยอมแพต้่อความเครยีดท่ีเกิดขึน้ ซึ่งอาจนำไปสู่การลา

งานบ่อยครัง้ขึน้ หรือแมก้ระท้ังการลาออก จนทำให้ทำงานที่ตนเองรับผิดชอบไม่สำเร็จตามกำหนด ก่อให้เกิดทัศนคติท่ี 

ไม่ดท้ัีงต่อองค์กรท่ีทำงานอยู่ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ เพื่อนร่วมงาน หรือลูกน้อง ความพอใจในการทำงานและความภักดี 

ท่ีมีต่อองค์กร ก็จะลดนอ้ยลง (สัญญา ลิธรรมมา, 2554, หนา้ 30) 

 มาตรฐานวชิาชีพครู ฉบับแก้ไข ราชกิจจานุเบกษา 2562 จากราชกิจจานุเบกษา 20 มีนาคม 2562 ได้มีประกาศ

แก้ไขเพิ่มเตมิ ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวชิาชีพ (ฉบับท่ี 4) ได้กำหนดการปฏบัิตงิานของครูไว ้3 ดา้นดังนี้ คือ  

1) การปฏบัิตหินา้ที่ครู คือ มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน ด้วยจิตวญิญาณความเป็นครู ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มคีุณธรรม 

จรยิธรรม และมีความเป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็ง ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส ่และยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละ

บุคคล สร้างแรงบันดาลใจผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ และผูส้ร้างนวัตกรรม พัฒนาตนเองให้มคีวามรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง 2) การจัดการเรียนรู้ คือ พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ สื่อ การวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ บูรณาการความรู้และศาสตร์การสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรู้ท่ีสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มปัีญญารูค้ิด 

และมคีวามเป็นนวัตกรรม ดูแล ช่วยเหลอื และพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถรายงานผลการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมคีวามสุขในการเรียน โดยตระหนัก

ถึงสุขภาวะของผู้เรียน วิจัย สรา้งนวัตกรรม และประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ปฏบัิตงิานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชพี และ 3) ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง

และชุมชน คือ ร่วมมอืกับผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ สรา้งเครือข่าย 

ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพของผู้เรียน ศกึษา เข้าถึงบริบทของชุมชน  

และสามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานความแตกต่างทางวฒันธรรม ส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมปัิญญาทอ้งถิ่น  

 ความเครยีดของบุคคลไม่ว่าจะประกอบอาชีพใดก็ตามเกิดจากสิ่งต่าง ๆ ดังนี ้คือ 1) ลักษณะสว่นบุคคล  

2) งานท่ีได้รับ 3) สภาพแวดล้อม 4) ความสัมพันธ์ของบุคคลในหน่วยงาน และ 5) ลักษณะองคก์ร ดังนัน้ครูจึงเป็นบุคคล 

ท่ีควรจะได้รับการส่งเสริมให้มีสขุภาพจิตท่ีดไีม่เครยีด และจะส่งผลดตี่อการพัฒนาการทำงานของครูเอง (อรรถกฤช  

ผ่องคณะ, 2560 หน้า 5) อาชพีครูก็มคีวามเครยีดเหมอืนอาชีพอื่น ๆ ซึ่งถ้าครูมีความเครยีดมากเกนิไป จะส่งผลเสียต่อ

การปฏบัิตหินา้ที่ ดังนั้น ในทางท่ีดคีวรมกีารดำเนนิการจัดการความเครยีดเพราะจะช่วยให้บุคคลมีความเครยีดลดลง  

ทำให้มีสุขภาพจิตท่ีดขีึน้ ซึ่งถา้สขุภาพจิตดีแล้ว อารมณ ์และพฤตกิรรมก็จะเปลี่ยนไปในทางที่ดี สุขภาพกายก็จะดี 

ตามไปดว้ย สำหรับวธีิการจัดการความเครยีดมีหลายวธีิขึ้นอยู่กับปัญหาและสถานการณ์ ทัง้การจัดการกับปัญหาโดยการ

เผชญิหนา้หรอืการหลีกจากสิ่งท่ีทำให้เครยีด อย่างไรก็ตามควรจัดการกับอารมณ์ของตัวเองควบคู่ไปด้วย ซึ่งอาจ 

หลกีเล่ียงจากสถานการณ์ท่ีทำให้เครยีด ปล่อยวางจากสิ่งต่าง ๆ การทำสมาธ ิการหาคนรับฟัง พยายามหลกีเล่ียง

ความเครยีดและให้ใชว้ธีิการปรับตัวให้เข้ากับความเครยีดและยอมรับความเครยีด โดยการยอมรับท่ีจะอยู่กับความเครยีด 

ปรับเปลี่ยนทัศนคต ิมองโลกในแง่ด ีและระบายกับคนอื่น ๆ ซึ่งก็ช่วยบรรเทาความเครียดลงได้ (สมภพ เรืองตระกูล, 

2547, อา้งถึงใน อรรถกฤช ผ่องคณะ, 2560) 
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 ด้วยขอ้มูลดังกล่าว จะเห็นได้ว่าความเครยีดในบุคคลหากมใีนระดับน้อย จะเป็นประโยชน์ช่วยกระตุน้ให้คิดคน้ 

สร้างสรรค์วิทยาการใหม่ ๆ แตถ่้ามีในระดับรุนแรงจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพจิต ซึ่งจะส่งผลต่อการปฏบัิตงิาน 

ผู้วิจัยในฐานครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัย 

มคีวามสนใจที่จะศกึษาถึงปัจจยัความเครยีดท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏบัิตงิานของครูว่ามีอยู่ในระดับใด ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลในการปฏบัิตงิานของครู หรอืไม่ อย่างไร เพ่ือเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนหาแนวทางหลีกเลี่ยงสาเหตุ 

ท่ีก่อให้เกิดความเครยีดของครผูู้สอนใน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิผลในการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียนในโอกาสต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. ปัจจัยความเครยีดของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็น

ของครู อยู่ในระดับใด 

 2. การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามความคิดเห็นของครู อยู่ในระดับใด 

 3. ปัจจัยความเครยีดของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็น

ของครู จำแนกตามเพศของครู ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานมคีวามแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร  

 4. การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศของครู ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานมคีวามแตกต่างกัน 

หรือไม่ อย่างไร  

 5. ปัจจัยความเครยีดของครูกับการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม่ อย่างไร  

 6. ปัจจัยความเครยีดของครดู้านใดบา้งที่ส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู   

 7. แนวทางการแก้ไขปัจจัยความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยความเครยีดของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคิดเห็นของครู  

 2. เพื่อศึกษาระดับการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1 ตามความคิดเห็นของคร ู

 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยความเครียดของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศของครู ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

 4. เพื่อเปรียบเทียบการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศของครูผู้สอน ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยความเครยีดของครู และการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู  
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 6. เพื่อศึกษาอำนาจพยากรณ์ของปัจจัยความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของคร ู

 7.  เพื่อศึกษาแนวทางแกไ้ขปัจจยัความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

         ตัวแปรอสิระ                                                                    ตัวแปรตาม 

(Independent Variable)                                                      (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวดคิดการวจิัย 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจัยไดแ้ก่ ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ประจำปกีารศึกษา 2563 จำนวน 2,545 คน จากโรงเรียน จำนวน 175 โรงเรียน จำแนกเป็นครูเพศชายจำนวน 747 คน 

และครูเพศหญิงจำนวน 1,838 คน 

  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ประจำปี

การศึกษา 2563 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชต้ารางของเครจซี่และเมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970,  

pp. 607 – 610, อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 43) ได้จำนวน 334 คน แต่ในการวิจยัคร้ังน้ีใชก้ลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 340 คน จำแนกเป็นครูเพศชายจำนวน 169 คน และครเูพศหญิงจำนวน 171 คน จากโรงเรียนจำนวน 89 โรงเรียน 

ใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi – Stage Random Sampling) โดยใชโ้รงเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม และสุ่มแบบ 

แบ่งช้ันแต่ไม่เป็นสัดส่วน (Non – proportional Random Sampling) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวเิคราะหข์้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) จำนวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น  

3 ตอน ดังนี ้

2. การปฏิบัตงิานของคร ู

    2.1 การปฏิบัตหิน้าทีค่รู      2.2 การจัดการเรียนรู้  

    2.3 ความสัมพนัธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

1. เพศ 

    1.1 ชาย    1.2 หญงิ 

2. ขนาดโรงเรียน 

    2.1 ขนาดเลก็    2.2 ขนาดกลาง 

    2.3 ขนาดใหญ่/ใหญ่เป็นพิเศษ 

3. ประสบการณ์ในการปฏบิัติงาน 

    3.1 น้อยกว่า 10 ปี  3.2 10-20 ปี 

    3.3 มากกวา่ 20 ปี 

1. ปัจจัยด้านความเครียด 

    1.1 ด้านลกัษณะส่วนบคุคล         1.2 ด้านงานที่ไดรั้บมอบหมาย 

    1.3 ด้านสภาพแวดล้อม             1.4 ด้านความสัมพันธข์องบคุคลในหน่วยงาน 

    1.5 ด้านลกัษณะองคก์ร  

แนวทางแก้ไขปัจจัยความเครยีดทีส่่งผลต่อการปฏิบัตงิานของครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

เพศของครูผู้สอน ขนาดโรงเรียนของครูท่ีปฏบัิตงิาน และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบ

รายการ (Check List) 

   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยความเครยีดครูในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำนวน 5 ดา้น ซึง่มลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จากมากที่สุด มาก  

ปานกลาง นอ้ย และน้อยท่ีสุด 

   ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏบัิตงิานตามมาตรฐานวชิาชีพของครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำนวน 3 ด้านซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และนอ้ยท่ีสุด 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมือไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

  2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามจำนวน 340 ฉบับ เก็บข้อมูลดว้ยตนเองได้แบบสอบถามกลับคืนมา 340 ฉบับ  

คิดเป็นร้อยละ 100 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตพิื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  2. สถิตท่ีิใชห้าคุณภาพเครื่องมือวิจัย ได้แก ่การวเิคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กับคะแนนรวม (Item Total Correlation) และ การวเิคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน 

ของแบบสอบถาม โดยการหาคา่สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha-Coefficient)  

  3. สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน ดังนี ้การทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 1 และ 2 ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X )  

และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) การทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 3 ได้แก่ การทดสอบ t-test ชนิด Independent samples  

การทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 4 และ 5 ได้แก ่การทดสอบ F (F-test) แบบวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

หรือ LSD วเิคราะห์ความแตกตา่งรายคู่ตามความเหมาะสม การทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 6 ได้แก่ การหาค่าสหสัมพันธ์ 

อย่างง่ายของเพยีร์สัน และการทดสอบสมมุติฐานข้อท่ี 7 ได้แก ่การวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูแต่ละขัน้ตอน  

สรุปผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยความเครยีดของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็น

ของครู อยู่ในระดับปานกลาง 

 2. การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คิดเห็นของครู อยู่ในระดับมาก 

 3. ปัจจัยความเครยีดของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็น

ของครู จำแนกตามเพศของครูโดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ขนาดโรงเรียนโดยรวม

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานแตกต่างกนัอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 
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 4. การปฏบัิตงิานของครู  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นครู 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 ลักษณะการเปิดสอนและประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานโดยรวมไม่มีแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ 

 5. ปัจจัยความเครยีดของครูโดยรวม (Xt) กับการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน โดยรวม (Yt) พบว่า  

มคีวามสัมพันธ์กัน อยู่ในระดับต่ำ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (rxy = 0.129)

 6. อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยความเครียดของครู มจีำนวน 2 ด้าน ท่ีสามารถพยากรณ์ความผูกพันต่อการ

ปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน โดยมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านงานท่ีได้รับมอบหมายและด้าน

สภาพแวดล้อม ตัวแปรท่ีมีอำนาจพยากรณ์ดีท่ีสุด คือ ด้านงานท่ีได้รับมอบหมาย (X2) โดยมคี่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ 0.340 รองลงมา คือ ด้านสภาพแวดล้อม (X3) โดยมคี่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ -

0.261 ซึ่ง ตัวแปรท้ัง 2 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์การปฏิบัตงิานของครู  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ได้ร้อยละ 7.20 และมคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ±0.35373 

 7. แนวทางการแก้ไขปัจจัยความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งผู้วจิัยได้แนวทางการแกไ้ข ทัง้ 2 ด้าน คือ ด้านงานท่ีได้รับมอบหมาย  

และในสภาพแวดลอ้ม 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยความเครยีดของครู ตามความคิดเห็นของครู อยู่ในระดบัมาก ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานการวจิัยท่ี 

ตัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ความเครยีดท่ีเกิดจาก ด้านงานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นเพราะครูท่ีได้รับการบรรจุแต่งตัง้ใหม่ 

ในตำแหน่งครูผู้ช่วยหรือครูท่ีมีอายุราชการน้อย ยังขาดความรู้และประสบการณ์ในงานท่ีนอกเหนอืจากวิชาสอนของตนเอง 

ซึ่งงานนอกเหนอืจากการสอนนีเ้ป็นภาระงานเพิ่มท่ีจะต้องศกึษาหาความรู้เพื่อท่ีจะได้ปฏบัิตงิานให้เกิดผลสำเร็จ จึงส่งผล

ทำให้ครูเกิดความเครยีด ซึ่งสอดคล้องกับงานวจิัยของ อุดมลกัษณ์ เมฆาวนชิย์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัยเร่ือง 

ความเครยีดของขาราชการครู ในสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 (กลุ่มอำเภอพนัสนิคม) 

สาเหตุท่ีมากที่สุดคือ มีงานท่ีรับผิดชอบมากเกินไปทำให้เกิดความเครยีด ความกดดัน ความเบ่ือหน่าย และอาจมอีารมณ์

หงุดหงดิได้ จึงมแีรงกดดันและก่อให้เกิดความเครยีดในการทำงาน 
 2. การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัย

ท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก กระทรวงศึกษาธกิารซึ่งรับผิดชอบจัดการศกึษาของประเทศ และได้ปฏรูิปการศึกษา 
ตามคณะรัฐมนตรี ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2539 โดยได้บัญญัติเกี่ยวกับแนวทางการจัดการศกึษาให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม  
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่กำหนดให้ครูมี

บทบาทสำคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งครูจะต้องเปลี่ยนแปลงการดำเนนิงานและเป็นไปตามแนวทางการปฏรูิป

การศึกษา จะเห็นได้ว่าภารกจิของครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นาตยา ทับยาง (2561, บทคัดย่อ) ที่ทำวิจัยเร่ือง 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษากับการปฏบัิตงิานของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 พบว่าผลการวจิยัพบว่าการปฏบัิตงิานของครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
 3. ปัจจัยความเครยีดของครู  ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศของครู พบว่า โดยรวมมคีวามแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั .01 สอดคลอ้งกับสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว้ องคก์ร โดยครูเพศหญิงมีความเครยีด
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มากกว่าครูเพศชาย ทัง้ในดา้นสภาพแวดลอ้ม และด้านลกัษณะองค์กรก็เช่นเดียวกัน อาจเกิดจากในธรรมชาติของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนกังานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ไม่ว่าจะสังกัดสำนักงานเขตการศึกษาเขตใดก็ตาม โรงเรียนส่วนใหญ่

เดิมโรงเรียนมท่ีีต้ังอยู่ในเขตชนบท ซึ่งสภาพการของโรงเรียนมรีะบบ ไฟฟา้ นำ้ประปา ใชก้็จริง แต่สิ่งอำนวยความสะดวก

ควรมมีากกว่านี้ เช่น ห้องทำงานหรือห้องเรียนท่ีตดิตัง้เครื่องปรับอากาศ เป็นสิ่งท่ีเป็นไปไม่ได้ในขณะท่ีครูเพศหญิง 
มร่ีางกายเบาะบางทำใหไ้ม่ค่อยคุ้นชินกับสภาพดังกล่าว จึงทำให้เกิดความเครยีดมากกว่าครูเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวจิัยของ สมบูรณ์ โคนเคนผล (2559, หนา้ 69) ได้ทำวจิัยเร่ือง ความเครยีดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สมการเปรียบเทียบความเครยีดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จำแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิตท่ีิระดับ .05 ในดา้นขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมมีความแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .05 

สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจยัท่ีต้ังไว้ โดยครูผู้สอนท่ีอยู่โรงเรียนขนาดเล็กจะมคีวามเครยีดมากกว่าครผูู้สอนท่ีอยู่

โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่/ใหญ่พเิศษ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนขนาดเลกขาดความพร้อมดา้นปัจจัย เช่น

ครูไม่ครบชัน้เรียน การมอบหมายงานและการปฏบัิตงิานไม่ตรงกับความรู้ความสามารถ รวมท้ังขาดสื่อการเรียนการสอน 

สื่อเทคโนโลยท่ีีทันสมัย ท้ังน้ีเนื่องจากเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณให้จำนวนนักเรียนเป็นเกณฑ์ในการจัดสรร อีกประการ

หนึ่งโรงเรียนขนาดเล็กจะตัง้อยู่ในตำบล หรือหมู่บ้านท่ีห่างไกลจากจังหวัด การคมนาคมค่อนขา้งลำบาก จึงส่งผลให้

ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กมคีวามสูงกว่าครูผู้สอนท่ีอยู่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่/ใหญ่พเิศษ 
และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน โดยรวม พบว่า ปัจจัยความเครยีดของครู แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 สอดคลอ้งกับสมมติฐานการวจิัยท่ีต้ังไว ้ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 
นอ้ยกว่า 10 ป ีหรอืพึงเข้ามาบรรจุใหม่มคีวามวิตกกังวลในการทำงาน ได้รับภาระงานที่มาก ยงัมคีวามเข้าใจในงาน 
ท่ีได้รับมอบหมายน้อย และยังรู้จักหรอืเข้าใจครใูนโรงเรียนหรือครูในกลุ่มโรงเรียนท่ีจะต้องทำงานร่วมกันไม่มากพอ  
จึงมคีวามเครยีดสูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานระหว่าง 10 - 20 ป ีและมากกว่า 20 ป ี
 4. การเปรียบเทียบการปฏิบัตงิานของครูในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศของครู พบว่า 

โดยรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ครูเพศชายสามารถปฏบัิตงิานในด้าน 
ต่าง ๆ โดยไม่มขีีดจำกัดในเร่ืองเพศ สามารถออกปฏบัิตงิานในสถานท่ีต่าง ๆ โดยไม่ตอ้งกลัวเกี่ยวกับความปลอดภัยในชวีติ 

ในขณะท่ีครูเพศหญิงต้องรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศหรือความปลอดภัยท่ีจะเกิดขึน้กับเพศหญิงสอด

คลองกับงานวจิัยของ สุกานดา เจนวจิารณ์ (2560, หนา้ 72) ได้ทำงานวจิัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ

กับพฤตกิรรมการปฏบัิตงิานของครูในอำเภอเขาชะเมา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 2 พบว่า

พฤตกิรรมการปฏบัิตงิานของครูในอำเภอเขาชะเมา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวม

อยู่ในระดับมาก จำแนกตามขนาดโรงเรียนพบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 ทังนี้เนื่องจากครู

ในโรงเรียนขนาดเล็กมคีรูผู้สอนจำนวนนอ้ย ครูจะตอ้งปฏบัิตหิน้าท่ีหลายอย่าง ให้ครบถ้วนไม่ว่าจะเป็น การปฏิบัตหินา้ท่ีครู 

การมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน การประพฤตตินเป็นแบบอย่างท่ีด ีมคีุณธรรม จริยธรรม และมคีวามเป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็ง  
การส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักเรียนเอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล การสร้างแรงบันดาลใจผู้เรียน

ให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง  และจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิาน พบว่า โดยรวมไม่มแีตกต่างกัน เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะครูท่ีบรรจุและปฏบัิตหินา้ท่ีในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ไม่ว่าจะมปีระสบการณ์ในการปฏบัิตงิานนอ้ย (ประสบการณ์ในการ

ปฏบัิตงิานนอ้ยกว่า 10 ปี) หรือมปีระสบการณ์มากกว่า (ระหว่าง 10 – 20 ปี หรือมากกว่า 20 ปี) ได้ปฏบัิตงิานตามกรอบ

วชิาชพี ไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัตหินา้ท่ีครู การจัดการเรียนรู้เหมอืน ๆ กัน จึงทำให้มีความเห็นเกี่ยวกับการปฏบัิตงิานของครู 
ในโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 
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 5. ปัจจัยความเครยีดครูกับการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเหน็ของครู มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 โดยมี

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ำ (rxy =0.129) เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ การท่ีครูเกิดความเครยีด คอื สภาวการณ์ท่ีครู 
มคีวามรู้สกึไม่สบายใจ มคีวามคับขอ้งใจ หรือเกิดความรู้สกึกดดัน ทำให้ครูเกิดความทุกในใจ แต่สิ่งเหล่านี้ถ้าเกิดใน

สภาวการณ์ท่ีเหมาะสม คือ ความเครยีดไม่มากเกนิไปไม่นอ้ยเกินไป จะทำให้ครูปฏบัิตหินา้ที่ของตนเองได้เป็นอย่างด ี 
ทำให้เกิดประสิทธิผลในการปฏบัิตงิานของครูและมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง สอดคล้องกับผลการวจิัยของ โสภณ 

สวยขุนทด (2557, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการ

กับสมรรถนะของผู้ประกอบอาชพีครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 4 พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัิตริาชการกับสมรรถนะของ 
ผู้ประกอบวิชาชพีครู สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 4 มีความสัมพันธ์กันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 6. ตัวแปรองค์ประกอบปัจจัยความเครยีดของครู ท่ีนำมาวิเคราะห์จำนวน 5 ดา้น พบว่า มจีำนวน 2 ด้าน  
ท่ีสามารถพยากรณ์การปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน โดยรวมได้ โดยมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จำนวน 2 ด้าน  
ได้แก่ ดา้นงานท่ีได้รับมอบหมาย  และด้านสภาพแวดลอ้ม  ซึ่งตัวแปรท้ัง 2 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์การ

ปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ได้ร้อยละ 7.20 สอดคลอ้ง

กับผลการวจิัยของ (อารยา จันตุ่ย, 2560, หนา้ 15) ได้ทำวจิัยเร่ือง สาเหตุความเครยีดของครูผู้ช่วยในกลุ่มศรีเมอืงสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ความเครยีดถา้มีในปริมาณพอเหมาะจะมปีระโยชน์มากต่อการ

ทำงาน จะทำให้มีประสิทธิภาพ และการทำงานเร็วขึน้ ทำใหค้นคิดค้นสิ่งใหม่ๆเกิดความก้าวหนา้ทางวทิยาการ ทำให้มี

เครื่องอำนวยความสะดวกต่าง ๆ มากมายทำให้เกิดความกระตอืรือร้นในการทำงาน แต่ถ้ามคีวามเครยีดท่ีมาก  
และเกิดตดิต่อกันนานเกินไปอาจเป็นผลรา้ยต่อร่างกายและจิตใจ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากผลการวจิัยพบว่า ระดับความเครยีดในการปฏบัิติงานของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม และรายดา้นอยู่ระดับปานกลาง ซึ่งเหมาะกับการปฏบัิตงิานของคนท่ัวไป 

เพราะความเครยีดจะช่วยกระตุ้นให้คนใชพ้ลังงานมากขึ้น และเป็นสิ่งเร้าให้คนทำงานตามสิ่งท่ีท้าทายนัน้จนไปถึงระดับ

หนึ่งท่ีทำให้คนปฏบัิตงิานได้ดีท่ีสุดภายใต้ปริมาณความเครียดท่ีเหมาะสม 

  1.2 ระดับผลสำเร็จในการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยรวมและรายมาตรฐาน อยู่ในระดับมาก แสดงว่าครูผู้สอนมคีวามตัง้ใจในการปฏบัิตกิิจกรรมการเรียน

การสอน ถือว่าเป็นสิ่งท่ีดแีละควรพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้นต่อไปของผู้เรียน ให้มาก เพื่อให้เกิดการพัฒนาการดำเนนิการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จ 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ศกึษาเกี่ยวกับปัจจัยความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอื่น 
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  2.2 ศกึษาปัจจัยความเครยีดท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิานของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน ในตัวแปรหรือองค์ประกอบอื่น เช่น อายุ เพศ วุฒิการศึกษา 

  2.3 สร้างรูปแบบการพัฒนาปัจจัยความเครยีดในการปฏบัิตงิานของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 

ของโรงเรียน เพื่อนำไปปรับใชใ้นการบริหารงานในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตอ่ไป 
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