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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาสมรรถนะครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี 

2) ศกึษาการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ของสังกัดดังกล่าวและ 3) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสังกัดดังกล่าว กลุ่มตัวอย่างจำนวน 305 คน สุ่มจากครูของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัย 

สร้างขึน้ สถิตท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่าความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ยและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน 

 ผลการวจิัยพบว่า  

  1. สมรรถนะครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าสมรรถนะด้านภาวะผู้นำ 

มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด 

  2. การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าด้านการ

ควบคุมคุณภาพการศึกษามคี่าเฉลี่ยสูงสุด 

  3. ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในภาพรวมอยู่ในระดับ

ค่อนขา้งสูง (r = 0.61) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study 1) teacher competency in schools under the Secondary 

Educational Area Office Pathum Thani; 2) internal quality assurance in these schools; and 3) relationship between 

teacher competency and internal quality assurance in the schools. A sample of 305 was randomly selected from 

teachers and educational personnel of the schools. The instrument used for data collection was aquestionnaire 

constructed by the researcher. The statistics used were frequency, percentage, mean, standard deviation, and 

Pearson’s correlation coefficient. 
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 The research results were as the follows.  

  1. Teacher competency was overall at the high level, from which the aspect of leadership was ranked 

at the top.  

  2. Quality assurance in the schools was overall at the high level, too, from which the aspect of 

educational quality control was ranked at the top.  

  3. Relationship between teacher competency and internal quality assurance was at the quite high level. 

(r = 0.61) with statistical significance at the 0.01 level. 

Keyword: Competency, Teacher, Internal Quality Assurance, School. 

ภูมหิลงั 

 การศึกษาเปรียบได้กับการตดิอาวุธทางปัญญา และปัญญาคือ หัวใจของความเจรญิของทุกสิ่ง กล่าวได้ว่าสมบัติ

อันล้ำค่าที่มคีวามจำเป็นในการดำรงชวีติให้มคีวามสุข คือ การมีปัญญา แต่การได้มาซึ่งปัญญานั้น ต้องเกิดจากภายใน

จิตใจ สรา้งเป็นลักษณะนิสัยท่ีดตี่าง ๆ เช่น ความมีวินัยในตนเอง ความมานะพยายาม ความใฝรู้่ ความช่างสังเกต เป็นต้น 

อกีทัง้ตอ้งมีปัจจัยจากภายนอกโดยบุคคลที่เป็นตัวอย่างท่ีด ีหรอืการช้ีนำแนวทางของผู้ท่ีได้ช่ือว่าเป็นครูท่ีมีความเชี่ยวชาญ 

ครูผู้สร้างพัฒนาการ ครูผู้ทำหนา้ที่เชื่อมโยงความคดิของเด็กกบัความคิดของผูใ้หญ่เข้าดว้ยกัน ประกอบกับการมโีรงเรียน

ท่ีด ีสถานท่ีท่ีฝึกระเบียบวนิัยและสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ โดยการถ่ายทอดมรดกจากประสบการณ์

ความสำเร็จต่าง ๆ ท่ีผ่านมาจนกลายเป็น “ประสบการณ์ของเชื้อชาติ” สรา้งคนจากรุ่นสู่รุ่น สร้างคนให้สร้างชาต ิสรา้ง

ประเทศชาติสู่ความเจรญิ เกิดความม่ันคงอย่างย่ังยนื และด้วยความสำคัญนี ้ครูและบุคลากรทางการศกึษาในปัจจุบัน 

ตอ้งมีการปรับตัวให้พร้อมในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ให้สามารถบริหารจัดการและพัฒนานักเรียนให้

สามารถดำรงชิวิตอยู่ในสังคมปัจจุบันและอนาคตได้ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 ท่ีมุ่ง

ให้บรรลุเป้าหมายในระยะ 5 ปี ท่ีสามารถต่อยอดในระยะต่อไปเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาระยะยาวตามยุทธศาสตร์ 

20 ปี โดยหนึ่งในหลักการสำคญั คือ ยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีสำหรับคนไทย 

พัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ มีวนิัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มคีวามคิดสร้างสรรค์ มทัีศนคตท่ีิด ีรับผิดชอบต่อ

สังคม จริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายอุย่างมีคุณธรรม รวมถึง 

การสร้างคนใหใ้ชป้ระโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดลอ้มอย่างเกื้อกูล อนุรักษ์ ฟื้นฟู ใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอ้มอย่างเหมาะสม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ, 2559, หนา้ 4) ภารกิจดังกล่าว

จึงขึน้อยู่กับ ผู้บริหารและครผูู้สอน ในการปฏรูิปการศึกษาไทย เพื่อสร้างโอกาสการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 ให้กับ

เยาวชนไทย ซึ่งในปัจจุบันปัญหาด้านประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน การบริหารสถานศกึษาโดยเฉพาะ 

การผลิตและพัฒนาครูให้มคีุณภาพ (สำนักเลขาธกิารสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธกิาร, 2560, หนา้ 15) การศึกษาไทย 

จึงตอ้งเร่งดำเนนิการระบบการผลิต การพัฒนาครูให้มสีมรรถนะครูวิชาชพี เพราะเป็นปัจจัยท่ีส่งผลใหผู้้เรียนได้รับการ

พัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ (ฉัตรชัย หวังมีจงม,ี 2560, หน้า 50) ตามบริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนไปในศตวรรษท่ี 21 

 การประกันคุณภาพการศึกษาจงึเป็นกลไกสำคัญประการหน่ึงท่ีสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาคณุภาพการศึกษา

ให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง ปฏบัิตงิานได้อย่างเป็นระบบมคีุณภาพตามมาตรฐาน สามารถใช้เป็นแนวทางในการสร้างความ

มั่นใจว่า การบริการทางการศกึษาที่โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาต่าง ๆ จะส่งผลใหผู้้เรียนมคีุณภาพ มีความรู้และทักษะ

ท่ีจำเป็นมคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีผู้ปกครองคาดหวงั และเป็นไปตามมาตรฐานชาติท่ีประเทศต้องการ การจัดการ

ศกึษาจำเป็นต้องอาศัยการมสี่วนร่วมของบุคคลทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมคีุณภาพตามท่ี
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คาดหวัง กระบวนการประกันคณุภาพการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือท่ีมีความสำคัญอย่างยิ่งในการจัดการศกึษาในปัจจุบัน

และตอ้งดำเนินการอย่างต่อเนื่อง (สำนักทดสอบทางการศกึษา, 2554, หน้า 8) 

 สมรรถนะครูเป็นตัวแปรสำคัญที่สามารถพัฒนาคุณภาพผู้เรียน การปฏรูิปการศึกษาจึงให้ความสำคัญกับครู 

โดยถอืว่าเป็นผู้ประกอบวิชาชพีช้ันสูง เน้นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (สำนักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 

2553, หนา้ 1-2) ดังนั้นเครื่องมือและวิธีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างหนึ่งท่ีถูกนำมาใชใ้น

ระบบราชการคอื การบริหารจัดการท่ีอิงสมรรถนะ (competency-based management) ซึ่งแนวคิดนีไ้ด้กำหนดสมรรถนะ

วชิาชีพครูท่ีจะใชใ้นการประเมินการปฏบัิตงิานของบุคลากรทางการศึกษา คือ ความสามารถหลัก (core competency)  

เป็นสมรรถนะรวมท่ีครูและบุคลากรทางการศกึษาทุกคนตอ้งมี ตัวอย่างเช่น การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การทำงานเป็นทีม 

การมุ่งเนน้การให้บริการ และสมรรถนะประจำสายงาน (functional competency) เป็นสมรรถนะเฉพาะท่ีเกี่ยวกับการ

ปฏบัิตงิานของแต่ละตำแหน่งตามสายงานครู ครูเป็นนักวัดผลประเมินผลท่ีมีความเท่ียงตรงตามหลักการวัดผลทางการ

ศกึษา จะเห็นได้วา่การพัฒนาสมรรถนะครูในการปฏบัิตงิานการสอนจึงมคีวามสำคัญกับครูผู้สอนในทุกกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ (สิริกร ชาลีกัน, 2563, หน้า 235 - 236) 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศกึษา ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคณุภาพภายใน

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี เพื่อผลการวจิัยท่ีได้จะเป็นประโยชน์เพื่อเป็นแนวทาง

ในการวางแผน พัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มขดีความสามารถ ความน่าเช่ือถือ  

และปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างมปีระสิทธิภาพและยั่งยืน 

คำถามการวิจัย 

 1. สมรรถนะครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี อยู่ในระดับใด 

 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี  

อยู่ในระดับใด 

 3. สมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

มคีวามสัมพันธ์กันอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาระดับสมรรถนะครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี 

 2. เพื่อศึกษาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของการประเมินสมรรถนะครู สายปฏบัิติงานดา้นการสอน (สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2553) และใชแ้นวคิดของกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ซึ่งสรุปเป็น 

กรอบความคิด ได้ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก ่ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี  

ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนท้ังหมด 22 โรงเรียน จำนวน 1,859 คน  

  2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ คือ ครู สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี จำนวน 

320 คน ดังนี ้โรงเรียนขนาดเล็ก 3 โรงเรียน จำนวน 8 คน โรงเรียนขนาดกลาง 5 โรงเรียน จำนวน 49 คน โรงเรียน 

ขนาดใหญ ่6 โรงเรียน จำนวน 117 คน และโรงเรียนขนาดใหญพ่เิศษ 5 โรงเรียน จำนวน 146 คน รวมผู้ให้ขอ้มูลท้ังสิ้น  

19 โรงเรียน จำนวน 320 คน ใชต้าราง Krejcie and Morgan (1970, อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานันท์, 2553, หนา้ 179) 

และการสุ่มตัวอย่างจากการแบ่งช้ัน จากจำนวน 22 โรงเรียน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึน้ตามแนวคดิ ทฤษฎแีละเอกสาร 

ท่ีเกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

   1. เป็นแบบตรวจสอบเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มลีักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ 

(checklist) มขี้อคำถามเกี่ยวกับ เพศ วุฒกิารศึกษาสูงสุด ประสบการณ์การทำงาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

   2. สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษาปทุมธานี ประกอบด้วย

สมรรถนะครู 5 ดา้นคือ 1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาผู้เรียน 3) การบริหารจัดการชัน้เรียน 

4) การวิเคราะห์สังเคราะห์และการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 5) ภาวะผู้นำคร ูลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale) 

   3. สอบถามเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 4 ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็น 4 ประเด็นคอื 1) การควบคุมคุณภาพ

การศึกษา 2) การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา 

และ4) การประเมินคุณภาพการศกึษา มลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. จัดทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไปยังสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี ไปยังสถานศกึษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 19 แห่ง 

สมรรถนะครู 

  1. การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

  2. การพัฒนาผู้เรียน 

  3. การบริหารจัดการชั้นเรยีน 

  4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

  5. ภาวะผู้นำคร ู

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    1. การควบคุมคุณภาพการศึกษา 

    2. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    3. การตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา 

    4. การประเมนิคุณภาพ 
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  2. ดำเนินการเก็บรวมรวมขอ้มูล โดยผู้วจิัยเดินทางไปเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และมีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยผ่านทางระบบเทคโนโลยโีดยใช ้Google Form  

  3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคนืมา แล้วนำไปวเิคราะห์ข้อมูลดว้ยโปรแกรม

สำเร็จรูป ซึ่งแบบสอบถามที่สมบูรณ์ได้รับคืนมาจำนวน 305 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.31 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชก้ารวจิัย ได้แก่ 1) คา่ความถี่ 2) ค่ารอ้ยละ 3) ค่าเฉลี่ย 4) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

และ 5) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวจิัยในครัง้นี้ สรุปผลการวจิยั ได้ดังนี ้

  1. ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 71.50) วุฒสิูงสุด 

ทางการศกึษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า (ร้อยละ 71.50) มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 10 ปี มากที่สุด  

(ร้อยละ 6330) และเป็นครูกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยมีากที่สุด (ร้อยละ 23.90)  

  2. สมรรถนะครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี ในภาพรวม มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก (𝑥̅ = 4.30, S.D. = 0.48) เมือ่พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า สมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

เป็นอันดับสูงสุด (𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.46) รองลงมา คือ สมรรถนะภาวะผู้นำครู มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

(𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.47) ส่วนดา้นสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มีค่าเฉลี่ย 

อยู่ในระดับมาก เป็นอันดับต่ำสุด (𝑥̅ = 4.11, S.D. = 0.59) ดังตาราง 1 

ตาราง 1 สมรรถนะครูในภาพรวม  
 

ข้อ ตัวแปร 𝒙̅ S.D. แปลผล อันดับ 

1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 4.26 0.42 มาก 4 

2 การพัฒนาผู้เรียน 4.40 0.46 มาก 1 

3 การบริหารจัดการชัน้เรียน 4.34 0.45 มาก 3 

4 การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 4.11 0.59 มาก 5 

5 ภาวะผู้นำคร ู 4.40 0.47 มาก 2 

รวม 4.30 0.48 มาก  

  3. การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

ปทุมธานี ในภาพรวม มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.46, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การควบคุม

คุณภาพการศึกษา มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับสูงสุด (𝑥̅ = 4.52, S.D. = 0.50) รองลงมา คือ  

การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.48, S.D. = 0.54) ส่วนตรวจสอบ 

และทบทวนคุณภาพการศึกษา มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับต่ำสุด (𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.56) ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวม 
 

ข้อ ตัวแปร 𝒙̅ S.D. แปลผล อันดับ 

1 การควบคุมคุณภาพการศึกษา 4.52 0.50 มากที่สุด 1 

2 การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.48 0.54 มาก 2 

3 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 4.40 0.57 มาก 4 

4 การประเมินคุณภาพการศึกษา 4.42 0.56 มาก 3 

รวม 4.46 0.54 มาก  

  4. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี ในภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนขา้งสูง (r = 0.618**) ท่ีระดับความมีนัยสำคัญ

ทางสถิต ิ0.01 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ความสัมพันธ์สุงสดุ ระหว่างสมรรถนะการบริหารจัดการชัน้เรียนมี

ความสัมพันธ์กับระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ด้านการตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา  

อยู่ในระดับ ปานกลาง (r = 0.576**) รองลงมา คือ สมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

มคีวามสัมพันธ์กับระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษา 

อยู่ในระดับ ปานกลาง (r = 0.560**) และสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน  

มคีวามสัมพันธ์กับระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการควบคุมคณุภาพการศึกษาอยู่ในระดับ 

ค่อนขา้งน้อย (r = 0.319**) ดังตาราง 3 

ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

            (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
 

สมรรถนะครู (X) 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Y) 

ควบคุม

คุณภาพ

การศึกษา

(Y1) 

ดำเนนิงานตาม

แผนพัฒนา

คุณภาพ

การศึกษา (Y2) 

ตรวจสอบและ

การทบทวน

คุณภาพ

การศึกษา (Y3) 

ประเมิน

คุณภาพ

การศึกษา

(Y4) 

Ytot 

การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

(X1) 
0.431** 0.475** 0.569** 0.486** 0.537** 

การพัฒนาผู้เรียน (X2) 0.462** 0.422** 0.445** 0.400** 0.471** 

การบริหารจัดการชัน้เรียน (X3) 0.500** 0.530** 0.576** 0.522** 0.582** 

การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัย 

เพื่อพัฒนาผู้เรียน (X4) 
0.319** 0.453** 0.560** 0.497** 0.504** 

ภาวะผู้นำคร ู(X5) 0.557** 0.402** 0.441** 0.419** 0.494** 

Xtot 0.535** 0.545** 0.622** 0.558** 0.618** 

 *มรีะดับนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 การวจิัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี ผู้วิจัยมีขอ้วิจารณ์ดังต่อไปนี้ 

  1. จากการศกึษา พบว่า ระดับสมรรถนะครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี  

โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากเมื่อพจิารณารายด้านพบวา่ ระดับสมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

อาจเป็นเพราะว่า ครูมจีรรยาบรรณต่อวชิาชีพครู ตอ้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยถูกต้องดีงามแก่ศษิย์และ

ผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ ด้วยความบริสุทธ์ิใจ ซึ่งสอดคล้องกับ รัตนวด ีโชติกพณชิ (2554, 

หนา้ 15) กลา่วไวว้่า ครู คือ ผู้ทำหน้าท่ีสอนให้ศิษย์ เกิดความรู้ และมีคุณธรรม จริยธรรมท่ีด ีนำประโยชน์ให้แก่สังคม 

ได้ในอนาคต ดังนั้น ครูจะต้องเป็นผู้มคีวามรู้ความสามารถในการให้คำแนะนำ เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการเรียนสำหรับ

นักเรียน ซึ่งครูจะต้องได้รับการพัฒนาความรู ้ประสบการณ์ มกีารศึกษาที่ตรงตามสาขาวิชาชพี เพื่อให้สามารถพัฒนา

ผู้เรียนเต็มตามศักยภาพ ดังนัน้ การพัฒนาครูท่ีสำคัญ คือการพฒันาครูให้เป็นผู้มสีมรรถนะเหมาะสมกับตำแหน่ง 

  2. จากการศกึษา พบว่า ระดับการปฏบัิตงิานของสถานศกึษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า  

ระดับการปฏบัิตงิานของสถานศกึษาเกี่ยวกับการจัดระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดา้นการควบคุมคุณภาพ

ภาพการศึกษา มคี่าเฉลี่ยสูงสุด อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษาปฏบัิตติามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  

พ.ศ. 2561 ตัง้แต่การแต่งต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กำหนดปฏทิินในการปฏบัิตงิานไว้ 

ทุกขั้นตอนตัง้แต่เร่ิมตน้จนถึงขัน้การสรุปผลการดำเนนิงาน จดัทำระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีเอื้อต่อการดำเนนิงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา มีการกำหนดเป้าหมายของแต่ละมาตรฐานการศึกษาไวอ้ย่างชัดเจน แต่งตัง้คณะกรรมการ 

จัดทำแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา และให้บุคลากรในโรงเรียนมสี่วนร่วมในการกำหนดคา่เป้าหมายในแผนพัฒนา 

คณุภาพการศึกษา ท้ังน้ีจากกฎกระทรวงการประกันคุณภาพภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 กลา่วว่า ให้สถานศกึษาแต่ละแหง่

จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา พร้อมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและดำเนนิการตามแผนท่ีกำหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศกึษา ตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีกำกับดูแลสถานศกึษาเป็นประจำทุกปี  

ซึ่งสอดคล้องกับสมบูรณ์ บ่ายเท่ียง (2555, หน้า 145) ได้ศึกษารูปแบบการประกันคุณภาพการฝึกอบรมขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พบว่า องค์ความรูท่ี้เหมาะสมต่อการพัฒนารูปแบบการ

ประกันคุณภาพการฝกึอบรมขา้ราชการครูและบุคลการทางการศกึษาของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ได้แก ่ทฤษฎี

ระบบการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หลักการควบคุม การเสริมแรง ความตระหนัก การควบคุมคุณภาพการประกัน

คุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา วงจรคุณภาพ PDCA และ SDCA การควบคุมคณุภาพการฝึกอบรม ความรู้

เกี่ยวกับการฝึกอบรม มาตรฐานการฝึกอบรมขา้ราชการบรรจุใหม่ของสำนักงาน ก.พ. และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เป็นขอ้มูล

ท่ีสามารถสนับสนุนการบริหารจัดการโดยยึดระบบการประกันคุณภาพเพื่อขับเคลื่อนคุณภาพสถานศกึษา สิ่งท่ีมี

ความสำคัญ คือสถานศกึษาจะตอ้งจัดระบบการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากร 

ทางการศกึษาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ โดยมุ่งเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ มีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
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และการจัดทำแผนพัฒนาการศกึษาในสถานศึกษาโดยใชแ้ผนเป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารและจัดการศกึษาใหม้ ี

คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
  3. จากการศกึษาพบว่า  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี โดยภาพรวมพบว่าสมรรถนะครูมคีวามสัมพนัธ์กันในทางบวกอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 กับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า สมรรถนะครูมี

ความสัมพันธ์กับการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา ด้านการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในระดับ

ค่อนขา้งสูง อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษาที่มกีารจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐาน

การศึกษา ทำการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้รับทราบเกี่ยวกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดำเนนิโครงการ/กิจกรรม 

ตามปฏทิิน โดยมีการกำกับติดตาม ดูแล ช่วยเหลอืจากฝ่ายบริหารอย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังจัดสรรงบประมาณในการ

ดำเนนิงาน โดยจัดความสำคญัของกลุ่มงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้เหมาะสม คุ้มค่า และเกดิประโยชน์สูงสุด ส่งผลต่อ

การปฏบัิตงิานดา้นวชิาการต้ังแต่สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ สมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน 

สมรรถนะการบริหารจัดการชัน้เรียน สมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน และสมรรถนะ

ภาวะผู้นำครูสูงขึ้นตามไปด้วยสอดคลอ้งกับ ปวันรัตน์ โพธ์ิจันทร์ (2561, หน้า 113) กล่าวไวว้า่ การบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษา มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

กับความพึงพอใจในการปฏบัิตงิานของครูซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัยท่ีต้ังไว้ท้ังนีเ้ป็นเพราะการบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษาเป็นไปตามข้อกำหนดในพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเตมิ (คร้ังท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้กำหนดไว้ในหมวด 6 ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพ

การศึกษา มาตรา 48 กำหนดให้หน่วยงานตน้สังกัดและสถานศกึษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศกึษาและให้ถอืว่าการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบรหิารการศกึษาท่ีต้อง

ดำเนนิการอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการรายงานประจำปเีสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและรองรับการประกันคุณภาพภายนอก ถ้าผู้บริหาร

ปฏบัิตติามโครงสร้างและแผนงานแลว้ย่อมทำให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชา เกดิความพงึพอใจในการปฏบัิตงิานในทุก ๆ ด้าน 

สอดคล้องกับ เพ็ญรัตน์ ทองคะนุนาม (2555, หน้า 78) ได้กลา่วไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดจันทบุรี  

ให้ความสนใจกับการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในโดยถอืว่าเป็นภารกิจท่ีทุกคนตอ้งทำและมีส่วนร่วม ผู้บริหาร

โรงเรียนมนีโยบายท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและครูได้รับทราบนโยบายท่ีชัดเจน มีการกำหนดบทบาท

หนา้ที่และขั้นตอนในการปฏบัิตงิานของครูอย่างเป็นระบบ มุ่งส่งเสริมความร่วมมือร่วมใจและสง่เสริมบรรยากาศในการ

ทำงานเป็นทีม มีการตัดสินใจและสั่งการอย่างรอบคอบเป็นลำดับขั้นตอนชัดเจน ติดตามผลการทำงานที่มอบหมาย 

หรือท่ีได้สั่งการไป คอยอำนวยความสะดวกในการปฏบัิตงิาน สนับสนุนทรัพยากรในการปฏบัิตงิาน จึงทำให้ครูผู้ปฏบัิติ 

ทราบถึงทิศทางการทำงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหาร 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 จากการศกึษาพบว่า สมรรถนะครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธาน ี 

ด้านสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด จะเห็นได้ว่าครูทำวิจัย 

ค่อนขา้งน้อย จึงส่งผลให้ระบบการประกันคุณภาพภาพภายในสถานศึกษา ในประเด็นการควบคุมคุณภาพการศึกษา

ค่อนขา้งน้อยตามไปด้วย ดังนัน้ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมสนับสนุน พัฒนาความสามารถในการทำความเข้าใจ  
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แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและนำไปใชใ้นการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน รวมท้ัง

สามารถวเิคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและดำเนินการแกปั้ญหา เพื่อพัฒนางานอย่างเป็นระบบ โดยครูมกีารสำรวจ

ปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนท่ีเกิดขึ้นในช้ันเรียนเพื่อวางแผนการวิจัย วเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหาเพื่อกำหนดทางเลือกในการ

แก้ไขปัญหา วิเคราะห์จุดเด่น จดุดอ้ย อุปสรรคและโอกาสความสำเร็จของการวจิัยเพื่อแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นในช้ันเรียน 

จัดทำแผนการวิจัย และดำเนินกระบวนการวจิัย อย่างเป็นระบบตามแผนดำเนนิการวิจัยท่ีกำหนดไว้ ตรวจสอบความ 

ถูกต้องและความนา่เช่ือถือของผลการวจิัยอย่างเป็นระบบ รวมท้ังมีการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษาอื่น ๆ  

ท่ีมีบริบทของปัญหาที่คล้ายคลงึกัน 

  1.2 จากการศกึษา พบว่า ระดับการปฏบัิตงิานของสถานศกึษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี พบว่า ระดับการปฏบัิตขิองสถานศึกษาด้านการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในประเด็นการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาซึ่งสถานศกึษาเปิดโอกาสให้

บุคลากรเสนอแนะข้อปรับปรุงการปฏบัิตงิานของผู้บริหารและบุคลากรมคี่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้

ความสำคัญและเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เสนอแนะข้อปรับปรุงการปฏบัิตงิานของผู้บริหารและบุคลากรภายใน

สถานศกึษา เพื่อจะได้หาหนทางร่วมกันในการพัฒนาในสิง่ท่ีต้ังเป้าหมายไวใ้ห้ประสบความสำเร็จต่อไป หรือหากประสบ

ความสำเร็จแล้ว ก็อาจจะเป็นบทเรียนท่ีเป็นแนวทางปฏิบัตท่ีิดท่ีีสุด ที่สามารถนำไปใชไ้ด้ต่อไป การรับฟังขอ้คดิเห็นจาก 

แต่ละฝ่ายของครูและบุคลากรทางการศกึษาแต่ละคน เพื่อให้เกดิการปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป การให้ขอ้คดิเห็นนี ้

หากเป็นไปได้ควรทำให้ลักษณะหนึ่งต่อหนึ่ง เพื่อให้สามารถพูดคุยกันได้อย่างเต็มท่ี โดยจุดมุง่หมายของกิจกรรมนี้คือ 

การเรียนรู้เพื่อการพัฒนา  

  1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี พบว่า สมรรถนะครูมคีวามสัมพันธ์กันในทางบวกกับการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศกึษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนัน้ การสร้างความเชื่อม่ันกับผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้อง มผีลต่อการ

สนับสนุนให้มีนักเรียนเข้าเรียนในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาจึงเป็นแนวทางหนึ่งท่ี

จะนำมาซึ่งการสร้างความมั่นใจด้านคุณภาพอย่างเด่นชัด เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า 1) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ

ภาวะผู้นำครูกับการควบคุมคุณภาพการศึกษา มคีวามสัมพันธ์กันระดับปานกลาง ท่ีมีความสัมพันธ์สูงกว่าด้านอ่ืน ดังนั้น 

เพื่อการควบคุมคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาควรส่งเสริม พัฒนาสมรรถนะครูในการพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษา และให้บุคลากรในโรงเรียนมสี่วนร่วมในการกำหนดค่าเป้าหมายในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

2) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้กับการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา มคีวามสัมพันธ์กันระดับปานกลาง ท่ีมีความสัมพันธ์สูงกว่าด้านอ่ืน ดังนั้น เพื่อการดำเนนิงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ครูควรทำการประเมินผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยหีลังจากได้นำไปใชจ้ัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

และสถานศกึษาจดัสรรงบประมาณในการดำเนินงาน โดยจัดลำดับความสำคัญของกลุ่มงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้

เหมาะสม คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด 3) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะการบริหารจัดการชัน้เรียนกับการตรวจสอบ

และการทบทวนคุณภาพการศึกษา มคีวามสัมพันธ์กันระดับปานกลาง ที่มคีวามสัมพันธ์สูงกวา่ด้านอ่ืน ดังนั้น เพื่อการ

ตรวจสอบและการทบทวนคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ครูควรทำการรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ สังเคราะห ์

จัดทำและใช้ขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ รวมท้ังสถานศึกษาจัดทำเคร่ืองมอืบันทึก

ภาคสนามเกี่ยวกับการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 4) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะการบริหาร

จัดการชัน้เรียนกับการประเมินคุณภาพการศึกษา มคีวามสัมพนัธ์กันระดับปานกลาง ท่ีมีความสัมพันธ์สูงกว่าด้านอ่ืน 

ดังนัน้ เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ถูกต้อง ครูควรทำการรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดทำและใชข้้อมูล
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สารสนเทศไปใชใ้นการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ รวมท้ังสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรเสนอแนะข้อปรับปรุง

การปฏบัิตงิานของผู้บริหารและบุคลากร 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 จากผลการศึกษาสมรรถนะครูด้านสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน  

มคี่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนัน้ ควรวจิัยแนวทางการพัฒนาการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัยเพื่อพัฒนาครูในสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี 

  2.2 จากผลการศึกษาการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนพบว่าประสิทธิผลของโรงเรียน  

ในระดับการปฏบัิตขิองสถานศึกษาด้านระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในประเด็นการตรวจสอบและทบทวน

คุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาการวิจัยคร้ังต่อไป ควรศกึษาหาแนวทางการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี 

  2.3 จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะครูกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาปทุมธานี พบว่า สมรรถนะครูมคีวามสัมพันธ์กันในทางบวกกับการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา เพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไปจึงเห็นว่า ควรศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูโดยใช้การประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 
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