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บทคดัย่อ 

 การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษา 1) ภาวะผู้นำเชิงพฤตกิรรมของผู้บริหารสถานศกึษา 2) แรงจูงใจในการ

ทำงานของครู 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครูในเขตยานนาวา สังกดั

กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครัง้นี้ คือ ขา้ราชการครู ปีการศึกษา 2563 จากการสุ่มแบบง่าย จำนวน  

96 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบแบบปลายปิด สถิติในการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ 

ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

 ผลการศึกษา พบว่า  

  1. ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ย 

อยู่ในระดับมาก เรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้พฤติกรรมผู้นำแบบทีม พฤติกรรมผู้นำแบบมุ่งผลผลิต 

พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งสัมพันธ์ พฤติกรรมผู้นำแบบพ่อแม่ พฤตกิรรมผู้นำแบบสายกลาง และพฤติกรรมผู้นำแบบ 

ตามสบาย ตามลำดับ  

  2. แรงจูงใจในการทำงานของครู ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก  

เรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านความสำเร็จของงาน ดา้นความสมัพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านลกัษณะของงาน 

ด้านสภาพแวดลอ้มในการทำงาน ด้านความกา้วหนา้และความมั่นคง และด้านผลตอบแทนและสวัสดิการตามลำดับ 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำเชงิพฤตกิรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครู มีความสัมพันธ์ท่ีระดับ  

(r = 0.80**) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 เรียงอันดับความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย ดังนี้ พฤตกิรรมผู้นำแบบ

ทีมมคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานสูงสุดในระดับมาก พฤติกรรมผู้นำแบบพ่อแม่มคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจ 

ในการทำงานอยู่ในระดับมาก พฤติกรรมผู้นำแบบสายกลางมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานอยู่ในระดับมาก 

พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งสัมพันธ์มคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานอยู่ในระดับมาก พฤตกิรรมผู้แบบมุ่งผลผลิตมี

ความสัมพนัธ์กับแรงจูงใจในการทำงานอยู่ในระดับมาก และพฤติกรรมผู้แบบตามสบายมคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจ 

ในการทำงานต่ำสุดอยู่ในระดับปานกลาง ตามอันดับ 
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ABSTRACT 

 The purposes of study this were to investigate: 1) behavior leadership of school principals; 2) work 

motivation of teachers at the schools; and 3) relationship between behavior leadership of the school principals and 

work motivation of the teachers.  A sample of 96 was randomly selected from the teachers.  The instrument was a 

questionnaire constructed by the researcher.  The statistics used were frequency, percentage, mean, standard 

deviation and Pearson’s correlation coefficient.  

 The result of study revealed as follows.   

  1. Six components of behavior leadership of the school principals were overall rated at the high level.  

The components were ranked from the highest to the lowest order as: team leadership, production centered 

leadership, consideration leadership, parental leadership, moderation leadership, and laissez-faire leadership. 

  2. Work motivation of the teachers, also consisted of six components, was overall rated at high level too.  

They were ranked from the highest to the lowest order as: achievement, interpersonal relationship, work itself, 

working conditions, advancement and job security, and compensation and welfares. 

  3. Relationship between behavior leadership of the school principals and work motivation of the teachers 

was at the very high level of correlation (r = 0.80**) with was statistical significance at the 0.01 level. The 

components were ranked from the highest to the lowest order as: team leadership behavior was significantly 

correlated with highest motivation at work, parental leadership behavior was significantly correlated with highest 

motivation at work, moderation leadership behavior was significantly correlated with highest motivation at work, 

consideration leadership behavior was significantly correlated with highest motivation at work, production centered 

leadership behavior was significantly correlated with highest motivation at work, and laissez-faire leadership  

behavior was associated with the lowest motivation to work at a moderate level. 

Keywords: behavior leadership, work motivation of teachers 

ภูมหิลงั 

 องค์การทางการศกึษาเป็นองค์การท่ีมีบุคลากรจำนวนมาก การท่ีองค์การจะยนืหยัดและเดินหนา้ต่อไปได้ 

จึงขึน้อยู่กับผู้นำขององคก์าร ผูน้ำจึงเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของงานและองค์การฉะนัน้ผู้นำควรใชก้ระบวนการ 

ในการบริหารจัดการและจูงใจให้บุคลากรทุ่มเทแรงกาย แรงใจ และสตปัิญญาเพื่อร่วมกันสร้างสรรค์และดำเนินการ

ปฏบัิตงิานต่าง ๆ ตามท่ีองค์การกำหนด รวมท้ังการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ ผู้นำทุกคนจึงต้องมี

ความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ ในการโนม้นา้วจิตใจโดยใชแ้รงจูงใจเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลปฏบัิตงิานดว้ยความเต็มใจ 

การประยุกต์ใช้แรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน และรวมถึงพฤตกิรรมการแสดงออกของผู้นำซึ่งเป็นตัวบ่งชีค้วามน่าเชื่อถอื  

การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงปัจเจกบุคคลได้มากที่สุดในความพอใจของผู้ปฏบัิตงิาน 

ในองค์การ ดังนั้นพฤติกรรมของผู้นำจึงถือเป็นกุญแจสำคญัท่ีส่งผลต่อพฤตกิรรมของผู้ปฏบัิตงิานในการเอาชนะ 

ความไวว้างใจ ความเชื่อม่ันของคนในองค์การ รวมถงึส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลงาน 

 แรงจูงใจถือเป็นอีกหนึ่งปัจจัยท่ีสำคัญยิ่งสำหรับการบริหารองค์การ เช่นเดียวกับคน เงนิ วัสดุ และการจัดการ 

ท่ีส่งผลตอ่การปฏบัิตงิานท่ีมีประสิทธิภาพอกีด้วย สิ่งจูงใจจึงเป็นแรงกระตุน้ท่ีจะผลักดันให้ผู้ปฏบัิตงิานสนใจ เอาใจใส่งาน 
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ท่ีได้รับมอบหมายมากขึ้น หากองค์การใดไม่สร้างแรงจูงใจใหผู้้ปฏบัิตงิาน อาจจะสง่ผลให้ผู้ปฏบัิตงิานไม่มีความรู้สกึผูกพัน

ต่อองค์กร ผลงานอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมาย เกิดความเบ่ือหน่ายและทำงานอย่างไมม่ปีระสิทธิภาพ การสร้างแรงจูงใจ 

ให้เกิดขึ้นกับผู้ปฏบัิตงิานจึงเป็นทักษะท่ีผู้บริหารตอ้งเรียนรู้ ฝึกฝน และนำไปปฏบัิตติ่อผู้ปฏบัิตงิานในองค์การของตนเอง 

นอกจากการจูงใจมีความสำคญัต่อผู้ปฏบัิตงิานแลว้ยังมคีวามสำคัญต่อตัวผู้บริหารเองด้วย เพราะการจูงใจช่วยให้การ

ควบคุมดำเนนิงานเป็นไปดว้ยความราบร่ืน ช่วยลดปัญหาความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏบัิตงิาน หรอืระหว่าง

ผู้ปฏบัิตงิานดว้ยกันเอง รวมถึงช่วยสร้างความสามัคคใีนหมู่คณะ การทำงานเป็นทีม และช่วยตอบสนองวัตถุประสงค์ 

ขององค์การและของตนเองไปพร้อมกัน 

 อย่างไรก็ตาม บุคลากรขององคก์ารถือว่าเป็นเครื่องจักรในการขับเคลื่อนการปฏบัิตงิานขององค์การ และพัฒนา

ผู้เรียน คือ ครู ซึ่งการท่ีครูจะปฏบัิตงิานอย่างขันแข็ง ทุ่มเททำงานอย่างเต็มประสิทธิภาพ และดึงศักยภาพของตนเองมาใช้

ในการปฏบัิตงิานได้นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานดว้ย ครูจึงเป็นบุคคลที่เสียสละและทุ่มเทในการจัดการ

เรียนการสอนกับเด็กอย่างมาก ประกอบกับจะตอ้งปฏบัิตหินา้ที่อื่นท่ีผู้บริหารหรือหน่วยงานต้นสังกัดมอบหมายอีกดว้ย 

ดังนัน้หากครูขาดความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี ขาดความรูเ้กี่ยวกับหลักสูตร ขาดการยอมรับนับถือและการได้รับ

ผลตอบแทนท่ีไม่เหมาะสมแลว้ ก็จะส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบัิตหินา้ที่และท่ีสำคัญยังส่งผลตอ่คุณภาพของการจัด

การศึกษาอีกดว้ย 

 สำนักงานเขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร เป็นองค์การหนึ่งท่ีอยู่ภายใต้การดูแลปกครองของกระทรวงมหาดไทย 

เป็นองค์การท่ีให้บริการด้านต่าง ๆ แก่ประชาชนและบุคลากร รวมไปถึงการทำงานด้านการศึกษาที่มสีถานศกึษา 

อยู่ภายใตก้ารดูแลจำนวน 6 แหง่ เป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก มจีำนวนผู้บริหารและบุคลากรจำนวนน้อย ซึ่งภายใต ้

การทำงานที่มกีารรับนโยบายเข้ามาจำนวนมาก ทำให้บุคลากรได้รับมอบหมายงานอ่ืนท่ีนอกเหนอืจากจัดการเรียน 

การสอนเป็นจำนวนมาก ทำใหค้รูผู้สอนรู้สกึเหนื่อยและหมดกำลังใจ เมื่อสถานศึกษาเป็นสถานศึกษาขนาดเล็กทำให้มกีาร 

ปรับเปลี่ยนผู้บริหารบ่อยครัง้และส่วนใหญ่เป็นผู้บริหารท่ีเข้ารับตำแหน่งเป็นคร้ังแรก ส่งผลใหก้ารปฏบัิตงิาน 

เกิดความไม่ต่อเนื่อง รวมไปถึงความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ท่ียังนอ้ยและมีพฤติกรรมผู้นำท่ีมีการวางตัวอยู่เหนอื 

ผู้ปฏบัิตงิาน ไม่พร้อมท่ีจะปรับตัวให้เข้าสภาพแวดลอ้มและบุคลากร เกดิช่องว่างระหว่างผู้บริหารและบุคลากร ทำให้ 

ผู้ปฏบัิตงิานเกิดความไมไ่วว้างใจ ไม่เคารพนับถือ ไม่เชื่อใจ รวมท้ังไม่สามารถสร้างแรงจูงใจในการทำงานให้กับ 

ผู้ปฏบัิตงิาน หรอืสร้างแรงจูงใจท่ีไม่เหมาะสม ไม่ตรงต่อความตอ้งการท่ีแท้จริงของผู้ปฏบัิตงิาน ส่งผลให้ประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลของงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

 ดังนัน้หัวใจสำคัญของการบริหารขององค์การคือผู้บริหาร ที่จะตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศลิป์ในการบริหารงานท่ี 

ส่งให้องค์การประสบความสำเร็จ ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมและสามารถสรา้งแรงจูงใจในการทำงานให้ตรงกับ

ความตอ้งการของผู้ปฏบัิตงิานจะทำให้ผู้ปฏิบัตงิานมแีรงจูงใจในการทำงานย่อมสามารถนำพาองค์การสู่ผลสำเร็จตาม

เป้าหมายและส่งผลให้บุคลากรในองค์การสามารถปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพื่อให้องค์การ 

เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 จากเหตุผลที่กลา่วมาทัง้หมด ผูว้จิัยจึงสนใจที่ศกึษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชงิพฤตกิรรมและแรงจูงใจ

ในการทำงานของครูท่ีจะทำให้ครูมกีำลังใจ รูส้ึกอยากทำงาน ซึง่ผลการศึกษาครัง้นี้จะนำข้อมูลมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทาง

ในการพัฒนาพฤติกรรมผู้นำของผู้บริหาร เสริมสร้างแรงจูงใจของคณะครู อันจะสง่ผลให้การจดัการศึกษาประสบ

ผลสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย อันเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนและองค์กรต่อไป 
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คำถามการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัยดังนี ้

  1. ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาในเขตยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานครเป็นอย่างไร 

  2. แรงจูงใจในการทำงานของครูในเขตยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นอย่างไร 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำเชงิพฤตกิรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครูในเขตยานนาวา  

สังกัดกรุงเทพมหานครเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายไว้ดงันี ้

  1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงพฤตกิรรมของผู้บริหารสถานศกึษาในเขตยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

  2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการทำงานของครูในเขตยานนาวา สงักัดกรุงเทพมหานคร 

  3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครูในเขตยานนาวา  

สังกัดกรุงเทพมหานคร 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชงิพฤตกิรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครู 

ในเขตยานนาวา สังกดักรุงเทพมหานคร โดยใชแ้นวคิดภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมของ Blake and Mouton (1964, อา้งถึงใน  

นารินทิพย์ สิงห์งอย, 2563, หนา้ 40) ซึ่งมีพฤติกรรมผู้นำ 6 พฤตกิรรม ดังนี้ 1) พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งผลผลิต  

2) พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งสัมพันธ์ 3) พฤตกิรรมผู้นำแบบสายกลาง 4) พฤตกิรรมผู้นำแบบทีม 5) พฤตกิรรมผู้นำแบบ 

ตามสบาย 6) พฤติกรรมผู้นำแบบพ่อแม่ และใชแ้นวคิดแรงจูงใจในการทำงานของ Herzberg (1859, อา้งถงึในพรสวัสดิ์  

ศริศาตนันท์, 2555, หนา้ 222) ซึ่งมีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดงันี้ 1) ด้านความสำเร็จของงาน 2) ด้านลักษณะของงาน  

3) ด้านความก้าวหนา้และความมั่นคงในงาน 4) ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 5) ดา้นผลตอบแทนและสวัสดิการ  

6) ด้านสภาพแวดลอ้มในการทำงาน ซึ่งสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวจิัยได้ดังนี ้
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ภาวะผู้นำเชิงพฤตกิรรม 

Blake and Mouton (1964, อา้งถึงใน  

นารินทิพย์ สิงห์งอย, 2563, หนา้ 40) 

1. พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งผลผลติ 

2. พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งสัมพันธ์ 

3. พฤตกิรรมผู้นำแบบสายกลาง 

4. พฤตกิรรมผู้นำแบบทีม 

5. พฤตกิรรมผู้นำแบบตามสบาย 

6. พฤตกิรรมผู้นำแบบพ่อแม่ 

แรงจูงใจในการทำงาน 

Herzberg (1859, อา้งถึงใน พรสวัสดิ์ ศิรศาตนันท์, 

2555, หนา้ 222) 

1. ด้านความสำเร็จของงาน 

2. ด้านลักษณะของงาน 

3. ด้านความก้าวหนา้และความมั่นคงในงาน 

4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบคุคล 

5. ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ 

6. ด้านสภาพแวดลอ้มในการทำงาน 
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วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร (population) ท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ข้าราชการครูเขตยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 

2563 จำนวน 6 โรงเรียน รวมประชากรท้ังหมด 125 คน 

  กลุ่มตัวอย่าง (sample) ท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ข้าราชการครูเขตยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

ปีการศึกษา 2563 จำนวน 96 คน ซึ่งการได้มาของกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยใชว้ธีิการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

โดยใชจ้ำนวนประชาการในการคำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างให้ได้ตามจำนวนท่ีกำหนด โดยใชก้ารคำนวณขนาด 

กลุ่มตัวอย่างของ Yamane (ธัญญามาส โลจนานนท์, 2557, หนา้ 55)  

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การศึกษาครัง้นี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทำงาน 

ของครูในสำนักงานเขตยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยผูศ้กึษาสร้างแบบสอบถามขึ้นจากกรอบแนวคิด เพื่อเป็น

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

   ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย คำถามแบบ 

การตรวจรายการ (checklist) ได้แก่ เพศ อายุ วุฒกิารศึกษาสูงสุด อายุงาน ประสบการณใ์นการรับราชการ ตำแหน่ง 

ทางราชการ สถานศกึษาท่ีปฏบัิตงิานโดยใหผู้้ตอบแบบสอบถามเลอืกคำตอบในแต่ละข้อเพยีงคำตอบเดียวท่ีตรงกับตนเอง 

มากที่สุด 

   ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาในความคิดเห็นของครู  

มลีักษณะคำถามแบบเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย  

และนอ้ยท่ีสุด เป็นแบบสอบถามปลายปิดใชเ้ก็บขอ้มูลเชงิปริมาณ ซึ่งข้อคำถามภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม ประกอบด้วย  

6 ด้าน ได้แก่ พฤตกิรรมผู้นำแบบมุ่งผลผลิต พฤติกรรมผู้นำแบบมุ่งความสัมพันธ์ พฤติกรรมผูน้ำแบบสายกลาง 

พฤตกิรรมผู้นำแบบทีม พฤติกรรมผู้นำแบบตามสบาย และพฤตกิรรมผู้นำแบบพ่อแม่ 

   ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทำงานของครูผูส้อน มีลักษณะคำถามแบบเป็นแบบ 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (rating scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยท่ีสุด เป็นแบบสอบถาม 

ปลายปิดใชเ้ก็บขอ้มูลเชงิปริมาณซึ่งข้อคำถามแรงจูงใจในการทำงาน ประกอบด้วย 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความสำเร็จ 

ของงาน ดา้นลักษณะของงาน ด้านความก้าวหนา้และความมั่นคงในงาน ดา้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการและด้านสภาพแวดลอ้มในการทำงาน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ขอหนังสอืจากสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ ในการเชญิผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือวจิัย ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพ่ือการทดลองแบบสอบถาม (try out) 

และหนังสอืขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูลวจิัยประกอบการทำโครงการค้นควา้อสิระ 

  2. ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามโดยใช ้Google Form พร้อมแนบ QR code  

ในการสแกนเพื่อตอบแบบสอบถาม 

  3. ตรวจสอบแบบสอบถามที่สมบูรณ์ เพื่อนำแบบสอบถามที่ได้รับไปวเิคราะห์ข้อมูลในขั้นต่อไป  

ได้รับสอบถามที่สมบูรณ์ครบท้ัง 96 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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  4. นำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนด เพื่อทำการวเิคราะห์หาคา่สถิต ิ 

เพื่อทดสอบสมมติฐาน เขยีนรายงานผลการศึกษา ข้อวจิารณ์ สรุปการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้วิจัยจะดำเนินการวเิคราะห์ข้อมูลดว้ยเครื่องคอมพวิเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปตามประเด็น 

การวเิคราะห์ ดังนี ้

   1. วิเคราะห์ข้อมูลและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ  

และนำเสนอในรูปตาราง ประกอบความเรียง 

   2. วิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำเชิงพฤตกิรรมของผู้บริหารสถานศกึษาและแรงจูงใจในการทำงานของครู 

โดยหาค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับซึง่แปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์  

   3. วเิคราะห์ค่าความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมกับแรงจูงใจในการงานของครใูนสำนักงานเขต 

ยานนาวา กรุงเทพมหานคร โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)  

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครูในสำนักงานเขต

ยานนาวา สังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปผลการศึกษาได ้4 ประเด็น ดังนี้ 

  1. สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งปฏบัิตงิานในสถานศึกษาในเขตยานนาวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มวีุฒกิารศึกษาระดับปริญญาตรี มีอายุระหว่าง  

30 – 40 ป ีมีระยะเวลาการปฏบัิตงิานระหว่าง 5 – 15 ปี และตำแหน่งในตำแหน่งครู วทิยฐานะครูชำนาญการ 

  2. ระดับความคดิเห็นต่อภาวะผูน้ำเชงิพฤตกิรรมของผู้บริหารสถานศกึษาในเขตยานนาวา สังกดั

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและแยกเป็นรายดา้น พบว่า ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ พฤตกิรรมผู้นำแบบทีม พฤติกรรมผู้นำแบบมุ่งผลผลิต พฤติกรรมผู้นำแบบมุ่งสัมพันธ์ 

พฤตกิรรมผู้นำแบบพ่อแม่ พฤตกิรรมผู้นำแบบสายกลาง และพฤติกรรมผู้นำแบบตามสบาย ตามลำดับ  

  3. ระดับความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู โดยภาพรวมและแยกเป็นรายดา้น พบว่า โดยคา่เฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความสำเร็จของงาน  

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านลักษณะของงาน ด้านสภาพแวดลอ้มในการทำงาน ด้านความก้าวหนา้และความ

มั่นคง และด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ ตามลำดับ  

  4. ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมและแรงจูงใจในการทำงานของครูในสำนักงานเขตยานนาวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า มีความสัมพันธ์ท่ีระดับ (r = 0.80**) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เมื่อพิจารณา 

เป็นภาพรวมและรายด้าน โดยเรียงลำดับความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย คือ พฤติกรรมผู้นำแบบทีมมคีวามสัมพันธ์กับ

แรงจูงใจในการทำงานสูงสุดในระดับมาก พฤตกิรรมผู้นำแบบพ่อแม่มคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานอยู่ในระดับ

มาก พฤตกิรรมผู้นำแบบสายกลางมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานอยู่ในระดับมาก พฤติกรรมผู้นำแบบมุ่ง

สัมพันธ์มคีวามสัมพนัธ์กับแรงจูงใจในการทำงานอยู่ในระดับมาก พฤตกิรรมผู้แบบมุ่งผลผลิตมคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจ

ในการทำงานอยู่ในระดับมาก และพฤติกรรมผู้แบบตามสบายมคีวามสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานต่ำสุดอยู่ในระดับ

ปานกลาง ตามอันดับ 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา พบว่า พฤตกิรรมผู้นำแบบทีมมคี่าเฉลี่ยอันดับสูงสุด  

แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญอย่างมากทัง้คนและผลผลิตเพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพและบุคลากร

เกิดความพงึพอใจสูงสดุ เน้นการร่วมคดิร่วมตัดสนิใจกับบุคลากรในโรงเรียน สนับสนุนบุคลากรทุกวิถีทางเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายของงาน และร่วมกันยินดกีับผลสำเร็จในการทำงาน ซึง่สอดคล้องกับแนวคิดของ พรสวัสดิ์ ศิรศาสตนันท์ (2552, 

บทคัดย่อ) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้นำแบบทีมเป็นองค์ประกอบสำคัญที่จะทำให้องค์การประสบผลสำเร็จ องค์การหรือ

หน่วยงานท่ีมีทีมงานท่ีด ีช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน รักในองคก์าร และมีเป้าหมายเดียวกันในการทำภารกจิต่าง ๆ  

ขององค์การจะทำให้การดำเนนิงานสำเร็จ บรรลุไปอย่างลุล่วง และราบร่ืน โดยการอาศัยประสบการณ์ ความรู้ 

ความสามารถของบุคลากร ทมีงานท่ีช่วยส่งเสริม สนับสนุนให้การทำงานประสบผลสำเร็จ มปีระสิทธิภาพ 

และเกิดประสิทธิผล 

 2. แรงจูงใจในการทำงานของครู พบว่า แรงจูงใจด้านความสำเร็จของงานมคี่าเฉลี่ยอันดับสูงสดุ แสดงให้เห็นว่า

แรงจูงใจด้านนี้ทำให้ผู้ปฏบัิตงิานสามารถดำเนินงานให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว ้เห็นผลสำเร็จของงาน

อย่างชัดเจน เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้นขณะทำงานได้ และมีความพงึพอใจในผล 

ของการทำงานและงานที่ทำ และยังเป็นแรงกระตุน้ และเป็นขวัญกำลังใจ ให้บุคลากรปฏบัิตงิานเพื่อผลประโยชน์ของ

หน่วยงานหรือองค์การต่อไป ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรินทร์ กลายสุวัน (2560, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาแรงจูงใจ 

ในการปฏบัิตงิานของพนักงาน บริษัท ไฮเวย์ จำกัด พบว่า พนักงานมแีรงจูงใจในการปฏบัิตงิานอยู่ในระดับมากที่สุด  

โดยมีแรงจูงใจด้านความสำเร็จของงานอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าพนักงาน บริษัท ไฮเวย์ จำกัด มีการจัดการ 

ด้านแรงจูงใจในการทำงานของพนักงานเป็นอย่างด ีเพื่อตอบสนองความตอ้งการของพนักงาน ทำให้พนักงานเกิดความ 

พงึพอใจในการทำงาน และได้รับความชื่นชมจากผลการปฏบัิตงิานท่ีประสบผลสำเร็จ 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำเชงิพฤตกิรรมกับแรงจูงใจในการทำงานของครูในเขตยานนาวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า มีความสัมพันธ์ท่ีระดับ (r = 0.80**) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01 แสดงให้เห็นว่า  

ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างแรงจูงใจในการทำงานและบริหารงานร่วมกับบุคลากรซึ่งจะส่งผลให้

บุคลากรปฏบัิตงิานดว้ยความเต็มใจ สบายใจ มคีวามสุข และไดผ้ลงานออกมาอย่างมคีุณภาพตรงกับวัตถุประสงค์ 

และเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรวรรณ เทียนคันฉัตร (2560, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาภาวะผู้นำ 

เชงิพฤตกิรรมของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบัิตงิานของครู พบว่า พฤตกิรรมผู้นำของผู้บริหาร

สถานศกึษาส่งผลต่อแรงจงูใจในการปฏบัิตงิานของครู มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับค่อนขา้งสูงอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ พฤตกิรรมผู้นำจะตอ้งแสดงออกถึงความสามารถในการนำกลุ่ม เพื่อดำเนนิ

กิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีกำหนด หรือเป็นการแสดงออกถึงความสามารถของผู้นำที่เหมาะสมในการโน้มนา้วจิตใจ

บุคคลอื่นให้ทำตามความตอ้งการของตน เพ่ือให้การดำเนนิงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ประสบผลสำเร็จ และหน่วยงาน

มคีวามเจรญิก้าวหนา้ 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 พฤตกิรรมผู้นำแบบตามสบาย ผู้บริหารตอ้งเปิดโอกาสใหค้รูทำงานอย่างอิสระ แต่ต้องมกีารกำกับ 

ตดิตามการทำงานของครูเป็นระยะ เพื่อให้ทราบถึงการดำเนนิงาน และยังเป็นการให้กำลังใจผูป้ฏบัิตงิาน พร้อมท้ัง

คำนึงถึงผลสำเร็จในการทำงานทุกครัง้  

  1.2 แรงจูงใจด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ ผู้บริหารควรให้ความสำคัญและความเหมาะสมในการพิจารณา

ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการท่ีผู้ปฏบัิตงิานจะได้รับอย่างเป็นธรรมและยุตธิรรม ไม่ใช่เพยีงผลตอบแทนทางการเงิน 

อย่างเดียว แต่รวมไปถึงผลตอบแทนในเร่ืองของงาน ความภาคภูมิใจ ความมั่นคง ความปลอดภัยในการดำรงชีวิตด้วย 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารศึกษากลยุทธ์ในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรมเพื่อให้สอดคล้อง และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงดา้นพฤตกิรรม ความคิด และความตอ้งการของบุคคลในอนาคต เพื่อให้การทำงานร่วมกันในองค์การ 

หรือหน่วยงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

  2.2 ควรมกีารศึกษาปัจจัยอื่นท่ีส่งผลต่อแจงจูงใจในการทำงานของครู เช่น บทบาทของผู้บริหาร บรรยากาศ

องค์การ หรือวัฒนธรรมองค์การ เพื่อให้ได้ขอ้คน้พบท่ีเป็นประโยชน์ในการขับเคลื่อนองค์การต่อไป 

  2.3 ควรเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างหลาย ๆ กลุ่ม เช่น ผู้บริหารสถานศกึษา บุคลากรทางการศกึษาทุกท่าน 

เพื่อให้ทราบถึงความประสงค์ และเหตุผลของแต่ละบุคคล เพื่อจะได้มีขอ้สรุปในการปรับเปลี่ยนภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม 

ท่ียุตธิรรมและเหมาะสม 
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