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บทคดัย่อ  

 การวจิัยคร้ังนี ้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 

4.0 โดยวิธีดำเนนิการวิจัยแบบผสมผสานวิธีพหุระยะ เก็บรวบรวมขอ้มูลเชงิคุณภาพและเชงิปริมาณ โดยศึกษาข้อมูล

พื้นฐาน จากการศึกษาแนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 สังเคราะห์เอกสาร

และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 6 คน ประเมินแนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 โดยผู้ทรงคุณวฒุ ิจำนวน 5 คน และศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงาน 

วชิาการของวทิยาลัยชุมชนและแนวคดิการศึกษา 4.0 โดยการสอบถามความคิดเห็นผูใ้ห้ขอ้มูล จำนวน 227 คน  

กำหนดจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม จัดทำประเด็นกลยุทธ์ สรา้งและตรวจสอบความเหมาะสมและ 

ความเป็นไปได้ดว้ยการแบบประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 17 คน และประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์  

โดยผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 60 คน วิเคราะห์ข้อมูล โดยการวเิคราะห์เนื้อหา การหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าดัชน ีPNI modified 

 ผลการวจิัย พบว่า 

  1. การศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหารการวจิัย มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นมากท่ีสุด และด้านการ

บริหารหลักสูตร มีดัชนคีวามตอ้งการจำเป็นน้อยท่ีสุด จุดแข็ง คือ การบริหารหลักสูตร การบริหารการวัดผลประเมินผล 

และ การบริหารแหล่งเรียนรู้และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษา จดุอ่อน คือ การบริหารการจัดการเรียนรู้ และการบริหาร

งานวจิัย โอกาส คือ สภาพสังคม ภาวะคุกคาม คือ การเมอืงและนโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ และเทคโนโลย ี 

  2. กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 มคีวามเป็นไปได้และความ

เป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลัก จำนวน 12 กลยุทธ์รอง 51 กลวิธี และ 55 ตัวช้ีวัด ดังนี ้

1) กลยุทธท่ี 1 ขับเคลื่อนการบริหารการวจิัยเพื่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะตามแนวคดิการศึกษา 4.0 2) กลยุทธ์ 

ท่ี 2 ปฏรูิปการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 3) กลยทุธ์ท่ี 3 เร่งรัดการพัฒนา การผลิต และการใช ้แหล่งเรียนรู้  

และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษา ตามตอ้งการของชุมชนและแนวคดิการศึกษา 4.0 4) กลยุทธ์ท่ี 4 ปฏิรูปการปฏิวัต ิ 
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และประเมินผลผู้เรียนท่ีสอดคล้องกับการแนวคิดการศึกษา 4. 0 และ  5) กลยุทธ์ท่ี 5 ส่งเสริมการพัฒนาการบริหาร

หลักสูตรตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study the of develop Academic Administration Strategy of Community 

Colleges Based on Education Concept 4.0 The study was conducted by multi-phase mixed method. Document 

research, 6 expert interviews, and 5 evaluators were used to understand Community Colleges’ context and their 

administration guidelines. The sample was collected from 227 directors, deputy directors and teachers to identify 

Community Colleges’ SWOT. 17 experts’ evaluation and 60 stakeholders’ survey were included for strategy 

formulation and validity test utilizing document analysis, frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, 

and PNI modified. 

 The results revealed that: 

  1. A study of the current state of the academic administration of community colleges according to 

educational concept 4.0. Overall, it was at a moderate level. The desirable condition of the academic administration 

of community colleges according to the concept of education 4.0 as a whole was at a high level. Research 

administration It has the most necessary demand index. And curriculum administration. The least necessary index of 

demand is the strength of course administration. Management of evaluation, evaluation and management of learning 

resources and educational technology media. Weaknesses are learning management and educational technology. 

Management of research opportunities are social conditions, threats are politics and government policy, economic 

and technological conditions. 

  2. Administration Strategy of Community Colleges Based on Education Concept 4.0 were at high level. 

There were 5 core strategies, secondary strategies, tactics, and 55 KPI. The 5 core strategies included: Strategych 

Administration Operation, Strategy 2 – Knowledge Management Reform, Strategy 3 – Knowledge Center and Media 

Technology Upgrade and Usage, Strategy 4 – Evaluation and Assessment Reform, Strategy 5 – Curriculum 

Administration Promotion. 

Keywords: Academic Administration, Community College, Based on Education Concept 4.0 

ภูมหิลงั 

 ความท้าทายของนโยบายประเทศไทย 4.0 ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะหน่วยงานทางการศึกษา 

ก็ไม่หยุดนิ่ง ต่างพยายามท่ีจะคดิหาวิธีท่ีทำให้สามารถผลิตบุคลากรท่ีมีความทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงในโลก

ศตวรรษท่ี 21 และเป็นบุลากรท่ีจะตอ้งอยู่ในบริบทประเทศไทย 4.0 ซึ่งจะเห็นว่าแนวคิดการจัดการศึกษาในยุคการศึกษา 

4.0 หรือ Education 4.0 ได้เข้ามาเป็นแนวจัดการศกึษาหลักในหน่วยงานทางการด้านศึกษาหลายแห่ง เน่ืองจากมคีวามเชื่อ 

ว่าการศกึษา 4.0 จะสามารถผลิตบุคลากรท่ีมีความสามารถในการผลิตและสร้างสรรค์เพ่ือรองรับประเทศไทย 4.0  

และมีการปฏรูิปประเทศไทยเพื่อทันต่อการเปลี่ยนแปลง รัฐบาลจึงได้จัดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (เลอลักษณ์ โอทกานนท์,  

2561, หนา้ 250) ปัจจุบันการศึกษาไทยเข้าสู่ยุคการศกึษา 4.0 แลว้ซึ่งการศึกษา 4.0 คือการศึกษายุคผลิตภาพเป็นยุค 
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ท่ีต้องการผลผลิตหรือ Products ให้ได้มากที่สุดเพื่อประโยชน์ของตนเอง ชุมชนและของสังคมในภาพรวม ลักษณะ 

การจัดการศกึษาจะต้องเนน้การทำได้ ลงมอืทำแล้วออกมาเป็นผลผลิตการศึกษายุคใหม่นีไ้ม่ใช่ยุคเทคโนโลย ีไมใ่ช่ยุค 

Globalization แต่จะเป็นยุคของผลผลิต Production หรือ Product-Oriented ซึง่ทักษะท่ีเนน้ คือ เนน้ให้การศึกษาพัฒนา 

คนไปสร้างผลผลิต ฉะนั้นการเรียนรู้เทคโนโลยใีนศตวรรษท่ี 21 ในการศึกษา 4.0 ตอ้งมีเป้าหมายเพื่อให้ทันกับ 

กับดักชาวต่างชาติท่ีผลิตนวัตกรรมให้กับเราเป็นผู้บริโภคตลอดเวลาท่ีผ่านมา และสามารถท่ีจะก้าวขา้มกับน้ันไป  

(ไพฑูรย ์สินนารัตน์, 2562, หนา้ 22)  

 วทิยาลัยชุมชนเป็นสถาบันการศึกษาในสังกัดสถาบันวิทยาลัยชุมชน กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์  

วจิัยและนวัตกรรม เป็นสถาบันท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ท่ีต้องการศึกษาต่อในสายอาชพีและบริการวิชาการแก่ชุมชนโดยส่วนรวม 

บริการด้านการศกึษาให้กับผู้เรียนหลายประเภท ได้แก่ หลักสตูรอนุปริญญา หลักสูตรประกาศนียบัตร หลักสูตรฝึกอบรม 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) ถูกจัดตัง้ขึน้ในปี พ.ศ. 2545 

เมื่อวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2545 และปัจจุบันมวีทิยาลัยชุมชนกระจายอยู่ ทั่วประเทศจำนวน 20 แห่ง โดยมีหลักการ 

ในการจัดการศึกษาดังที่ อรขวัญ คุ้มประดิษฐ์ และคณะ (2557, หนา้ 109) สรุปไวด้ังนี้ เปิดกวา้งและเขา้ถึงงา่ย การรับ 

ท่ีเปิดกวา้ง มหีลักสูตรหลากหลายประเภท ตอบสนองต่อชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เน้นคุณภาพและการใช้ 

ประโยชน์จัดการศึกษาและฝึกอบรมท่ีมีคุณภาพ เสยีค่าใชจ้่ายน้อยราคาถูก สร้างพันธมติรกับธุรกิจเอกชน องค์กรของรัฐ 

และองค์กรเอกชน ปรับตัวเองอยู่เสมอเพื่อสนองความเปลี่ยนแปลงค้นหาโอกาสใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย 

อยู่เสมอสำรวจและจัดทำระบบข้อมูลการเปลี่ยนแปลงความตอ้งการของชุมชน เทคโนโลยแีละตลาดแรงงานตลอดเวลา 

เพื่อนำมาใชพ้ัฒนาหลักสูตรใหทั้นสมัยอยู่เสมอ เช่ือมโยงกับพันธมติรท้ังในและนอกชุมชน ชุมชนเป็นผู้นำและร่วม

ดำเนนิการสร้างองค์การท่ีเข้มแข็ง วทิยาลัยชุมชนจะตอ้งปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานในการก้าวสู่การศึกษาไทย 4.0 

โดยท่ี วิภาลัย วงษา (2563, หนา้ 135) ระบุว่าสถานศกึษาตอ้งการปรับเปลี่ยนวิธีการบริหาร ท่ีจะต้องมกีารเชื่อมโยงให้

หลากหลายมติใิห้สอดคลอ้งต่อการพัฒนาประเทศ ตอ้งมีการปรับเปลี่ยนคุณลักษณะหรอืการบริหารต่าง ๆ แม้กระท่ัง

ทัศนคติเพื่อให้เข้ากับสภาพของประเทศในปัจจุบัน สอดคลอ้งกับเป้าหมายของรัฐบาลท่ีได้ตัง้เป้าหมายเอาไว้ในการนำพา

ประเทศเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ได้อย่างย่ังยนื 

 จากความสำคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทยให้เป็นไปตามกรอบประเทศไทย 4.0 สู่ศตวรรษท่ี 21 

ดังนัน้จึงทำใหผู้้วิจัยมีความสนใจที่จะศกึษาการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาวิทยาลัยชุมชน ซึ่งจะผลให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้กับประชาชน 

ในชุมชน สามารถนำความรู้ไปพัฒนาคุณภาพชวีติท่ีเหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงกับสภาพสังคมในปัจจุบันต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. ข้อมูลพืน้ฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

เป็นอย่างไร 

 2.  กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ควรมลีักษณะอย่างไร 

 3.  กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 มคีวามเป็นไปได้และความเป็น

ประโยชน์อยู่ในระดับใด 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาข้อมูลพืน้ฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 

 2. เพื่อสร้างและตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

 3. เพื่อประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการของวทิยาลัยชุมชน 

ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง แล้วทำการสังเคราะห์เนือ้หามาเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนา 

กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ได้ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวจิัยคร้ังนี ้ผู้วิจัยได้ออกแบบการวจิัยและมวีธีิดำเนนิการวิจัยโดยกำหนดไว ้3 ขั้นตอน โดยมุ่งตอบคำถาม

การวจิัยดังนี ้

   ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชน

ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

    1. ผู้ทรงคุณวุฒ ิในการศึกษาข้อมูลพืน้ฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของ

วทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒจิำนวน 6 คน โดยใชก้ารคัดเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

การบริหารงานวชิาการของวิทยาลัยชุมชน 

1. การบรหิารหลกัสูตร      2. การบริหารการจัดการเรียนรู้ 

3. การบรหิารการวัดผลประเมินผล  

4. การบรหิารแหล่งเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยทีางการศึกษา  

5. การบรหิารการวิจัย 

การศึกษา 4.0 ให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
 

1. ความมีภาวะผู้นำการเรียนรู้ด้วยตนเอง 2. ความคิดสรา้งสรรค์  

3. ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ   4. ความคิดเชิงออกแบบนวัตกรรมใหม่ 

5. ความเข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการแสวงหาความรู้ 

6. ความเป็นผู้ประกอบการ 7. จิตสาธารณะ 

 
 การพัฒนากลยุทธ ์

1.  การวิเคราะห์ SWOT        2. การร่างกลยุทธ์การบรหิารงานวิชาการ 

3. การตรวจความเหมาะสมและความไปได้ของกลยุทธ์ 

4. การประเมินความเป็นไปได้และประโยชน์ของกลยุทธ์การบรหิารงานวิชาการ 

 
กลยุทธ์การบรหิารงานวิชาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4 .0 

ประกอบด้วย วสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์หลัก กลยทุธ์รอง กลวิธี ตัวช้ีวัด 

วา
รส
าร
กา
รบ
รหิ
าร
กา
รศ
กึษ
าแ
ละ
ภา
วะ
ผู้น
ํา 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 10 ฉบับท่ี 37 ตุลาคม-ธันวาคม 2564 

JOURNAL OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION AND LEADERSHIP 10(37) October-December 2021 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ ฉบับออนไลน์ https://jeal.snru.ac.th 

47 

    2. ผู้ทรงคุณวุฒ ิในการประเมินกรอบแนวคิดการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชน  

และกรอบแนวคิดการศึกษา 4 .0 ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยใชก้ารคัดเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

    3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงาน

วชิาการของวทิยาลัยชุมชนและแนวคดิการศึกษา 4.0 โดยบุคลากรของวิทยาลัยชุมชน ในสังกดัสถาบันวทิยาลัยชุมชน 

กระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ทัง้ 20 วทิยาลัยชุมชน จำนวน 227 คน 

  ใชว้ธีิการสุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูม ิ(Stratified sampling) แบ่งกลุ่มเป็นผู้อำนวยการวทิยาลัยชุมชน  

รองผู้อำนวยการหรือผู้อำนวยการสำนักวิชาการ อาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน จากนั้นใชว้ธีิการเลอืก

ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อได้กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเข้าใจในการบริหารงานวชิาการ 

   ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 

    ผู้ทรงคุณวุฒ ิในตรวจสอบกลยทุธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 

4.0 คือ ผู้ทรงคุณวุฒท่ีิมีความรู้หรือประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา การบริหารวทิยาลัยชุมชน การวิจัยและ

ประเมินผล และมีความรู้ความสามารถท่ีเกี่ยวกับนโยบายการศกึษา 4.0 ซึ่งผู้วิจัยได้เลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำนวน 17 คน 

   ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความเป็นไปได้และประโยชน์ของกลยทุธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัย 

ชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

    ผู้ทรงคุณวุฒ ิการประเมินความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ของการนำกลยุทธ์ไปใชข้องกลยุทธ์

การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) โดยเลอืกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 60 คน ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 1) ผู้บริหาร

วทิยาลัยชุมชน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ ผูอ้ำนวยการสำนักวิชาการ จำนวน 20 คน 2) ผู้ปฏบัิต ิ

ประกอบด้วย อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน จำนวน 40 คน 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวจิัยคร้ังนีผู้้วิจัยได้จำแนกการใชเ้ครื่องมือเป็นประเภทตามวธีิดำเนนิการวิจัยดังนี้ 

   1. เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษาข้อมูลพื้นฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัย

ชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ได้แก ่แบบวเิคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสร้าง (Semi-structured 

Interview) แบบประเมินความเหมาะสมแนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคดิการศึกษา 4.0 

แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ตามกรอบแนวคิดการบริหารงานวชิาการของวิทยาลัยชุมชน 

เพื่อรองรับการศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0  

   2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการสร้างและตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์บริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชน

ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

   3. เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมินความเป็นไปได้และประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของ

วทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ได้แก ่แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ของบริหารงาน

วชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  มกีารดำเนนิการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

   ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชน

ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 โดยใชก้ารวจิัยแบบผสมผสานวิธีพหรุะยะ (Multi - phase mixed method research) ท่ีใชว้ธีิการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลเชงิคุณภาพและเชงิปริมาณ การศึกษาแนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 จากการสังเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยการวเิคราะห์เนื้อหา 

ประเมินแนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิและศึกษาสภาพ

ปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคข์องการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนและแนวคดิการศึกษา 4.0 โดยการสอบถาม

ความคิดเห็นผูใ้ห้ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ผู้อำนวยการวิทยาลัยชุมชน รองผู้อำนวยการหรือผู้อำนวยการ 

สำนักวิชาการ 2) อาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน ดำเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลโดย 

   ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 โดยผู้วิจัยไดก้ารจัดทำประเด็นกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

ด้วยการวเิคราะห์ SWOT Analysis ผู้วิจัยสร้างกลยุทธ์ด้วยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มด้วยการจับคู่รายการการประเมิน

สถานการณโ์ดยวิธี SWOT Matrix ตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ์โดยผู้ทรงคุณวุฒท่ีิได้มาจากการเลอืกกลุ่ม

ตัวอย่างดว้ยวธีิการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนั้นจึงนำกลยุทธ์ท่ีได้ยกร่าง ตรวจสอบความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ดว้ยการตอบแบบประเมินเป็นรายบุคคลผู้ทรงคุณวุฒิ 

   ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความเป็นไปได้และประโยชน์ของกลยทุธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัย

ชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 โดยผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) จำนวน 60 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

1) ผู้บริหารวทิยาลัยชุมชน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ ผู้อำนวยการสำนักวิชาการ จำนวน 20 คน  

2) ผู้ปฏบัิต ิประกอบด้วย อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน จำนวน 40 คน โดยการตรวจสอบความเหมาะสม 

ความเป็นไปได้รายบุคคล 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. ค่าร้อยละ (Percentage) 2. คา่เฉลี่ย (Mean) 3. ค่าดัชน ีPNI modified 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ข้อมูลพืน้ฐานสำหรับการสร้างกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

  1.1 การศึกษาแนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

   แนวทางการบริหารงานวชิาการของวิทยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ประกอบด้วยแนวคิดหลัก 

ได้แก่ แนวคิดการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชน และแนวคดิการศึกษา 4.0 พบว่า แนวคิดการบริหารงานวชิการ

ของวิทยาลัยชุมตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ประกอบด้วย 5 งาน ได้แก ่1) การบริหารหลักสูตร 2) การบริหารการจัดการ

เรียนรู้ 3) การบริหารการวัดผลประเมินผล 4) การบริหารแหล่งเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษาและ 5) การบริหาร

การวจิัย ส่วนแนวคิดการศึกษา 4.0 ให้ผู้เรียนมคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ประกอบด้วย 7 คุณลกัษณะ ได้แก่ 1) ความมี

ภาวะผู้นำการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 2) ความคิดสร้างสรรค์ 3) ความคิดอย่างมวีจิารณญาณ 4) ความคิดเชงิออกแบบ

นวัตกรรมใหม่ 5) ความเข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการแสวงหาความรู้ 6) ความเป็นผู้ประกอบการ 

และ 7) จิตสาธารณะ 
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  1.2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชนและ

แนวคิดการศึกษา 4.0 

   สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 โดยภาพรวม 

มคี่าเฉลี่ยในการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง สภาพท่ีมีค่าสูงท่ีสุด คือ การบริหารงานวชิาการดา้นการบริหารหลักสูตร 

รองลงมาคือ ด้านการบริหารการวิจัย ดา้นการบริหารการจัดการเรียนรู้ ด้านการบริหารแหล่งเรียนรู้และสื่อเทคโนโลยี

ทางการศกึษา และดา้นการบริหารการวัดผลประเมินผล 

   สภาพท่ีพึงประสงค์ในการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ในภาพรวม 

มคี่าเฉลี่ยในการบริหารงานวชิาการอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การบริหารงานท่ีพึงประสงค์สูงสุด 

คือ การบริหารงานวจิัย รองลงมาคือ การบริหารการจัดการเรียนรู้ การบริหารหลักสูตร การบริหารแหล่งเรียนรู้และสื่อ

เทคโนโลยทีางการศกึษาและการบริหารการวัดผลประเมินผล 1.3 การกำหนดแนวทางของประเด็นกลยุทธ์การบริหาร

บริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนและแนวคดิการศึกษา 4.0 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้ม

ภายนอก มาจัดทำแนวทางการกำหนดประเด็นกลยุทธ์โดยการวเิคราะห์ SWOT Matrix เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า  

1) ด้านการบริหารหลักสูตรพบโอกาส คือ ปัจจัยดา้นสภาพสังคม ด้านเทคโนโลย ีการเมอืงและนโยบายของรัฐ  

ส่วนภาวะคุกคาม คือ สภาพเศรษฐกิจ 2) ด้านการบริหารจัดการเรียนรู้พบโอกาส คือ ปัจจัยดา้นเทคโนโลย ี 

สภาพเศรษฐกิจส่วนภาวะคุกคาม คือ สภาพสังคม การเมอืงและนโยบายของรัฐ 3) ด้านการบริหารวัดผลประเมินพบ

โอกาส คือ ปัจจัยด้านเทคโนโลย ีส่วนภาวะคุกคาม คือ สภาพสังคม การเมอืงและนโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ  

4) ด้านการบริหารแหล่งเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษาพบโอกาส คือ สภาพเศรษฐกจิ ส่วนภาวะคกุคาม คือ  

สภาพสังคม ด้านเทคโนโลย ีและการเมอืงและนโยบายของรัฐ 5) ด้านการบริหารงานวจิัย พบโอกาส คือ ปัจจัยดา้น 

สภาพสังคม ส่วนภาวะคุกคาม คือ ด้านเทคโนโลย ีสภาพเศรษฐกิจ และการเมอืงและนโยบายของรัฐ 

 2. กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

  กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลัก 

จำนวน 12 กลยุทธ์รอง 51 กลวธีิ และ 55 ตัวช้ีวัด ได้แก ่กลยุทธ์ท่ี 1 ขับเคลื่อนการบริหารการวจิัย เพ่ือการพัฒนาผู้เรียน

ให้มีคุณลักษณะตามแนวคิดการศกึษา 4.0 จำนวน 2 กลยุทธ์รอง 8 กลวิธี และ 9 ตัวชีว้ัด 

  กลยุทธ์ท่ี 2 ปฏรูิปการจัดการเรียนรู้ตามแนวคดิการศึกษา 4.0 จำนวน 3 กลยุทธ์รอง 12 กลวธีิและ  

15 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ท่ี 3 เร่งรัดการพัฒนา การผลิต และการใช ้แหล่งเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษา ตามตอ้งการ

ของชุมชนและแนวคิดการศกึษา 4.0 จำนวน 3 กลยุทธ์รอง 14 กลวิธี และ 14 ตัวชีว้ัด กลยุทธ์ท่ี 4 ปฏรูิปการวัดและ

ประเมินผลผู้เรียนท่ีสอดคล้องกับการแนวคิดการศึกษา 4.0 จำนวน 2 กลยุทธ์รอง 8 กลวธีิ และ 8 ตัวชีว้ัด กลยุทธ์ท่ี 5 

ส่งเสริมการพัฒนาการบริหารหลักสูตรตามแนวคิดการศกึษา 4.0 จำนวน 2 กลยุทธ์รอง 9 กลวธีิ และ 9 ตัวช้ีวัด 

 3. การประเมินความเป็นไปได้และประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชน 

ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 

  ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารงานวชิการของวิทยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

  ส่วนความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจิัยกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 มปีระเด็น 

ท่ีนำมาอภปิราย ดังนี้ 

  1. แนวทางการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ผลการวจิัยพบว่า 

ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก ่1) การบริหารหลักสูตร 2) การบริหารการจัดการเรียนรู้ 3) การบริหารการวัดผลประเมินผล 

4) การบริหารแหล่งเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษา และ 5) การบริหารการวจิัย ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒทุิกท่านเห็นว่า 

มคีวามเหมาะสมในทุกองค์ประกอบ สอดคล้องกับ พันธวชิญ์ เลีย้งชีพชอบ (2562, หนา้ 349) ได้ศกึษาขอบข่าย 

การบริหารงานวชิาการโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคดิการศึกษาไทย 4.0 ประกอบด้วย 4 ดา้น คือ 1) การพัฒนา

หลักสูตร 2) การจัดการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล 4) การพัฒนาสื่อ แหล่งเรียนรู้ นวัตกรรม และเทคโนโลยทีางการ

ศกึษา ส่วน การศกึษา 4.0 ใหผู้เ้รียนมคีุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ผลการวิจัยพบว่า ประกอบด้วย 1) ความมีภาวะผู้นำ 

การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 2) ความคิดสร้างสรรค์ 3) ความคิดอย่างมวีจิารณญาณ 4) ความคิดเชงิออกแบบนวัตกรรมใหม่  

5) ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการแสวงหาความรู้ 6) ความเป็นผู้ประกอบการและ 7) จิตสาธารณะ  

ซึ่งสอดคล้องกับ สุวมิล มธุรส และคณะ (2562, หนา้ 270) ระบุว่าผลการสำรวจความตอ้งการแรงงานของนายจ้างและ

องค์กรเกิดใหม่ในปี 2557 ท่ีพบว่า นายจ้างขององค์กรในศตวรรษท่ี 21 คาดหวังให้พนักงานในองค์กรมทัีกษะดา้นการคิด

วเิคราะห์ (Critical Thinking) และความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) มากที่สุด ดงันัน้ แรงงานท่ีจะยังคงปลอดภัย  

และมีความกา้วหนา้ในการประกอบอาชพี คือ แรงงานท่ีมีทักษะท่ีหลากหลายท้ังทางปัญญาและทางการสื่อสาร เช่น 

ทักษะความคิดสร้างสรรค์ และทักษะการคิดวเิคราะห์ เป็นต้น ส่วนแรงงานท่ียังพึ่งพาทักษะซ้ำ ๆ ในการประกอบอาชพี 

อยู่ในปัจจุบันจะเป็นกลุ่มท่ีมีความเสี่ยงสูงมากที่จะตกงานในอนาคต  

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 

4.0 ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 

4.0 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า งานท่ีจำเป็นต้องพัฒนาลำดับแรก คือ การบริหารการวจิัย ซึ่งสอดคล้อง พรชัย  

เจดามาน และคณะ (2560, อา้งถึงใน กัญชพร ค้าทอง, 2563, หน้า 457) ได้ศึกษา ยุทธศาสตร์การพัฒนาเพื่อการบริหาร

จัดการสู่การเปลี่ยนผ่านศตวรรษท่ี 21 ไทยแลนด์ 4.0 คือ การขบัเคลื่อนเชงิปฏิบัตกิารท่ีมีการผลักดันการปฏรูิปโครงสร้าง

การวจิัยและการพัฒนาการศึกษา การผนึกกำลังภายใตแ้นวคดิประชารัฐ การวจิัยพัฒนาบุคลากรการศึกษา และผู้เรียน

ภายใตห้ลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงจากการรู้จักเติมเต็มพอเพยีง แบ่งปันรับผิดชอบและให้คุณคา่การหาความรู้

อย่างต่อเนื่องการมคีุณธรรม วัฒนธรรมภิบาลเพื่อเป็นเกราะคุ้มกัน และการเรียนรู้ในทักษะศตวรรษท่ี 21 ตอบสนองกับ

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี การขับเคลื่อนไปสู่ความม่ันคง มั้งคั่ง พอเพยีง และยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม 

  3. กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลัยชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 ประกอบด้วย 5 

   กลยุทธ์หลัก ซึ่งมีประเด็นการอภปิรายกลยุทธ์ท่ีได้จากการวจิัย ดังนี้ 

    กลยุทธ์หลักท่ี 1 ขับเคลื่อนการบริหารการวจิัย เพ่ือการพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะตามแนวคิด

การศึกษา 4.0 สอดคล้องกับการวจิัยของ พรชัย เจดามาน และคณะ (2560, หนา้ 11) ได้ศึกษาการพัฒนาการศึกษา 

ภายใตก้รอบประเทศไทย 4.0 สู่ศตวรรษท่ี 21 กระบวนทัศน์การพัฒนาทางการศึกษาภายใต้ประเทศไทย 4.0 สู่ศตวรรษ 

ท่ี 21 คือ การเป็นจุดเร่ิมตน้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี การขับเคลื่อนไปสู่ความม่ันคง มั่งคั่ง พอเพยีง และยั่งยืน อย่างเป็น

รูปธรรม การขับเคลื่อนเชงิปฏบัิตกิารท่ีมีการผลักดันการปฏรูิปโครงการสร้างการวจิัยและการพัฒนาการศกึษา การผนึก

กำลังภายใต้แนวคดิประชารัฐ การวิจัยพัฒนาบุคลากรการศกึษา และผู้เรียนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง 
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    กลยุทธ์หลักท่ี 2 ปฏรูิปการจัดการเรียนรู้ตามแนวคดิการศึกษา 4.0 การปฏรูิปการจัดการเรียนรู้ 

ตามแนวคิดการศกึษา 4.0 สอดคล้องกับ David (2011, หนา้ 167) ศึกษาไว้วา่ผู้สอนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ 

ท่ีจะสร้างความรู้ใหมจ่ากการแก้ปัญหาได้อยางแท้จริงและเช่ือมโยงเข้ากับสถานการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงได้ 

    กลยุทธ์หลักท่ี 3 เร่งรัดการพัฒนา การผลิต และการใช ้แหล่งเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยทีางการศกึษา 

ตามตอ้งการของชุมชนและแนวคิดการศกึษา 4.0 สอดคล้องกบั พฤทธ์ิ ศริิบรรณพทัิกษ์ (2561, หนา้ 52)  

การจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมท่ีเป็นแนวคิดแหล่งเรียนรู้ (Maker space) แก่ผู้เรียน เพื่อรองรับการเป็นนวัตกร  

ทำให้ผู้เรียนเกิดการฝึกทักษะกระบวนการคดิอย่างสร้างสรรค์ การลงมอืปฏบัิตจิรงิ ก่อให้เกิดการเรียนรู้จากการลงมอื 

และประสบการณ์ เป็นหอ้งเรียนท่ีเหมาะสมกับอนาคตในการสร้างนวัตกรรมของผู้เรียนอย่างแท้จริง 

    กลยุทธ์หลักท่ี 4 ปฏรูิปการวัดและประเมินผลผู้เรียนท่ีสอดคล้องกับการแนวคิดการศึกษา 4.0  

การวัดผลประเมินผลท่ีเนน้ ทักษะการคิดขัน้สูง ครผูู้สอนควรสร้างเครื่องมือในการประเมินท่ีสอดคลอ้งกับหลักสูตร  

และมาตรฐานการศกึษา ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มาประยุกตใ์ชก้บัการวัดผลประเมินผล 

สอดคล้องกับ ประพันธ์ศริิ สุเสารัจ (2556, อา้งถึงใน กัญชพร ค้าทอง และประยุทธ ชูสอน, 2563, หนา้ 456) กล่าววา่ 

ความสามารถในการคดิเป็นพืน้ฐานสำคัญที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งในการดำรงชวีติของบุคคลได้อย่างมคีุณภาพในทุกดา้น 

ครูผู้สอนควรปรับระบบการสอบให้มีจำนวนนอ้ยลง 

    กลยุทธ์หลักท่ี 5 ส่งเสริมการพฒันาการบริหารหลักสูตรตามแนวคิดการศกึษา 4.0 สอดคล้องกับ 

ไพฑูรย์  สินลารัตน์ (2562, หนา้ 48 - 49) ได้กล่าวถึงหลักสูตรระดับอุดมศึกษาที่เหมาะสมสอดคล้องกับธรรมชาติของ

ผู้เรียน ความก้าวหนา้ทางวชิาการ เทคโนโลยแีละความเปลี่ยนแปลงของสังคม แนวโน้มใหม่ ๆ เหล่านี ้คือ 1) หลักสูตรใหม่

จัดให้มีความยืดหยุ่น (Flexibility) 2) หลักสูตรเนน้ไปท่ีการผสมผสานและคาบเกี่ยวหลายสาขาวชิา (Interdisciplinary 

Approach) 3) หลักสูตรแนวใหมจ่ะหันมาเน้นเร่ืองราวของสังคมมากขึ้น 4) หลักสูตรแนวใหม่โดยเฉพาะหลักสูตรวิชาชพี 

5) กระบวนการเรียนการสอนได้รับความสนใจมากยิ่งขึน้เพยีงแต่ตัวเนื้อหาอย่างเดียวนัน้ย่อมไม่ทำให้หลักสูตร 

สัมฤทธ์ิผลได ้

ข้อเสนอแนะ 

 กลยุทธ์การบริหารงานวชิาการของวทิยาลยัชุมชนตามแนวคดิการศึกษา 4.0 มขี้อค้นพบจากการวจิัย 

ท่ีผู้วจิัยได้สรุปเป็นขอ้เสนอแนะการนำผลการวิจัยการวจิัยไปใช ้และข้อเสนอแนะการทำวิจัยคร้ังต่อไป ดังนี ้ 

  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

   สถาบันวทิยาลัยชุมชน ที่เป็นหน่วยงานตน้สังกัดของวทิยาลัยชุมชนท้ัง 20 แห่งท่ัวประเทศ ควรนำ

ผลการวจิัยคร้ังน้ี ไปใชใ้นการกำหนดนโยบาย หรอืปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารงานวชิาการ สำหรับการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศกึษาและพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพการเข้าสู่การศึกษา 4.0 ของวทิยาลัยชุมชนท่ัวประเทศ  

  2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 
   ควรมกีารศึกษากลยุทธ์การเสริมสร้างคุณลักษณะผู้เรียนให้มคีวามคิดเชงิออกแบบนวัตกรรมใหม่  

และความเป็นผู้ประกอบการใหก้ับนักศกึษาของวทิยาลัยชุมชน เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้เรียนให้มี

ความคิดเชงิออกแบบนวัตกรรมใหม่ และความเป็นผู้ประกอบการ เป็นจุดอ่อนของการบริหารงานวชิาการของวทิยาลัย 

ชุมชนตามแนวคิดการศกึษา 4.0 
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