
วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 10 ฉบับท่ี 37 ตุลาคม-ธันวาคม 2564 

JOURNAL OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION AND LEADERSHIP 10(37) October-December 2021 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

วารสารการบริหารการศกึษาและภาวะผู้นำ ฉบับออนไลน์ https://jeal.snru.ac.th 

11 

การพัฒนาครูในการใช้สื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

ของโรงเรยีนหนองแวงเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 

The Teachers Development in Media Using Throught Google Classroom for Development Learning 

Management of Nongweangnua School Under the Kalasin Primary Educational Service Area 1 
ฐติิวุฒิ พนมศร1 ดร.ธีระ ภูดี2 

Titiwut panomsorn1 Dr.Theera Phudee2 

บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังนีม้วีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา แนวทางการพัฒนา และศกึษาผลการพัฒนาครู 

ในการใชส้ื่อผา่น Google Classroom ของโรงเรียนหนองแวงเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

กาฬสินธ์ุ เขต 1 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยประกอบด้วยผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัย จำนวน 10 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ได้แก่ แบบสังเกต จำนวน 1 ฉบับ แบบประเมิน จำนวน 2 ฉบับ แบบทดสอบก่อนอบรมและหลังอบรม  

จำนวน 1 ฉบับ คู่มอืการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 1 ฉบับ เป็นเครื่องมอืเชงิปริมาณ ข้อมูลเชงิคุณภาพ ใชว้ธีิการสรุป  

สังเคราะข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและการนำเสนอแบบพรรณนา 

 ผลการวจิัย พบว่า 

  1. ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการเรียนรู้ ครูส่วนมากไม่สามารถ

จัดการเรียนรู้โดยใชส้ื่อผ่าน Google classroom ได้ แมว้่าทางผูบ้ริหารได้มีนโยบายให้ครูไดจ้ัดการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและสบันสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเอง และมหี้องเรียนบางส่วนขาดอุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้ 

  2. แนวทางการพัฒนาครูโดยใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน 

หนองแวงเหนอื ประกอบด้วย การอบรมเชงิปฏิบัตกิารการจัดการเรียนรู้ โดยใชคู้่มอืการอบรม ซึ่งมีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด และมีกระบวนการนเิทศติดตามโดยผู้วจิัย และผูใ้ห้ขอ้มูลสำคัญในการนิเทศติดตาม 

  3. ผลการพัฒนาครูให้มคีวามรู้ ความเข้าใจ และความสามารถเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใชส้ื่อผ่าน 

Google Classroom ของโรงเรียนหนองแวงเหนอืพบว่า ครูมกีารพัฒนาตนเองและมีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถ

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Classroom สูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนาสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้มีทักษะ

ในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Classroom ได ้และสามารถจดัการเรียนรู้ผ่าน Google Classroom ให้แก่นักเรียนได้  

ปัญหาที่พบ ผู้ร่วมวิจัยบางคนอาจจะยังใช ้โปรแกรม Google classroom ได้ไมถ่นัดนักทำใหก้ารจัดการเรียนการสอน

บางครัง้อาจมีความลา่ชา้ นักเรียนบางคนไม่ค่อยให้ความสนใจเน่ืองจากขาดอุปกรณใ์นการเรียนรู้ และผู้ร่วมวิจัย 

ตอ้งดำเนินการแก้ปัญหาโดยการให้นักเรียนทำเป็นกลุ่ม เพื่อให้สามารถใชอุ้ปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้ได้ และบางหอ้ง 
____________________________________________ 

คำสำคัญ: การพัฒนาครูในการใช้สื่อผ่าน, Google Classroom, พัฒนาการจัดการเรียนรู้  
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ขาดอุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้เช่น TV คอมพิวเตอร์ประจำห้อง จึงสามารถใชโ้ปรแกรม Google classroom  

ได้อย่างจำกัด 

ABSTRACT 

 This research was the Action Research with objectives: to study conditions, problems, development methods 

and results of The Development of Teachers in Media Using through Google Classroom of Nongweangnua school 

under the kalasin Primary Educational Service Area 1 1.) The target group of this research consist of the researcher 

and 10 researchers’ the instruments in data collection were observation, 2 assessment Pre-test and Post-test, and 

Workshop manaul. They were quantitative instruments and qualitative data, used conclusion, synthesis infamations 

by content analysis and presentation by description. 

 The results of the research found that  

  1. The most teaches in school lacked skill of using technology in Learning management. The most 

teachers could not manage learning by using media through Google classroom, A Hough, the director had policy to 

teacher for learning management by using Information technology. suppurted budget in self-development and some 

classrooms still lack of equipments. 

  2.The method of teachers development by using media through Google Classroom for learning 

management of Nongwaengnua school consisted of workshop of learning management by using manual which 

appropriate in the most level. There was the supervision by the researcher and the giver importartant data in 

supervision. 

  3. The results of teachers development about learning management by using media through Google 

Classroom of Nongweangnua school found that: the teachers had knowledge, understanding and abilities about 

learning management through Google Classroom higher than before learning. They could create lesson plans and 

manage learning through Google Classroom for students. The problems of research found that some partners of 

research could use Google Classroom program not enough so, it Caused learning management delay. some students 

did not pay attention because of lacking of equipment in learning. The partners must solved the problems by 

manage the students work in groups for enough equipment’s in learning. Some Classroom lack of computers to 

beable use Google Classroom. 

Keywords: Teacher development, Google classroom, Action Research 

ภูมหิลงั 
 

 โลกในยุคศตวรรษท่ี 21 มคีวามเจรญิก้าวหนา้ทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมนุษย์มีการดำรงชวีติอย่าง

สร้างสรรค์และมีความสุข ซึ่งมกีารเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วในทุกดา้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเทคโนโลยกีารสื่อสาร 

ความรู้ความคิด ที่เผยแพร่ไปไดอ้ย่างรวดเร็วเพยีงช่ัววินาทีดว้ยปลายนิว้สัมผัสผ่านเครื่องมือการสื่อสารต่าง ๆ ดังนัน้

ผู้เรียนจะต้องได้รับการปลูกฝัง และพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาการเรียนการสอน

เพื่อให้ผู้เรียนทุกระดับให้มีความรู้เท่าทัน และมีความสามารถในการใชทั้กษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นประเด็นเร่งด่วนของ
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ทุกประเทศสำหรับการศึกษาในปัจจุบันและในอนาคต (Partnership for 21 Century Skills) การจัดการศกึษาในยุคศตวรรษ

ท่ี 21 เป็นการกำหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ท่ีครูผู้สอนจำเป็นต้องคำนึงถึงผู้เรียนเป็นสำคัญ  

หรือเป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้โดยคำนงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลกล่าวคือ มคีวามยดืหยุ่น สร้างสรรค์  

ท้าทายและซับซ้อนโดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง จนส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และสามารถพัฒนาตนเองจน

กลายเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีเป็นผู้ท่ีมีความสามารถและอยู่ร่วมกันอย่างมคีวามสุข สามารถคิดวพิากษ์ในปัญหาที่ซับซ้อน 

การใช้เทคโนโลยแีละปฏบัิตสิิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรืองและอธิป จิตตฤกษ์, 2554, หนา้ 492) 

การเปลี่ยนแปลงหลากหลายรูปแบบ ทุกมุมมองเพื่อความก้าวหนา้ของประเทศต่าง ๆ ส่งผลใหผู้้นําและผู้บริหาร ตลอดจน

บุคคลสำคัญท่ีบริหารบ้านเมอืง พยายามสร้างความมั่นคงภายในประเทศ เพื่อเป็นภูมคิุ้มกันให้กับประเทศตนให้รู้จัก

ดำรงชวีติได้ทุกรูปแบบ และที่สำคัญมีพลังพอท่ีจะต่อสู้กับประเทศต่าง ๆ ท่ีก้าวหน้า เช่นกัน สิ่งท่ีจะช่วยตอบโจทย์

ความก้าวหนา้ได้ดีท่ีสุดคือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือพลเมืองของประเทศน้ัน ๆ จะช่วยพัฒนาความมั่นคงของ

ประเทศชาติได้ด ีการศึกษาทุกประเทศเร่งปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพทางด้านการศึกษา เพราะใชเ้ป็นเครื่องมือสำคัญ 

ในการพัฒนาประเทศได้อยางดคีรูจึงตอ้งมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อม ในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อม 

ให้นักเรียนมทัีกษะสำหรับการออกไปดำรงชวีติในโลกศตวรรษท่ี 21 โดยทักษะท่ีสำคัญท่ีสุดคือ ทักษะการคิดแบบมี 

วจิารณญาณ ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษท่ี 21 นี้มีความรู้ ความสามารถ  

ซึ่งเป็นผลการปฏรูิปการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตลอดจนการเตรียมความพร้อมดา้นต่าง ๆ 

(ฐากร สิทธิโชค, 2557, หนา้ 88 - 89) 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 ว่าด้วยเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ไดก้ำหนดขอบเขต 

และบทบาทหน้าท่ีของรัฐ ในการจัดการเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาไวอ้ย่างครอบคลุม ทัง้การจดัสรรคลื่นความถี่ สื่อตัวนำ 

โครงสร้างพื้นฐาน การเผยแพร่รายการวทิยุ รายการโทรทัศน์ และสื่อโทรคมนาคม เพ่ือนำมาใชป้ระโยชน์ในการจัด

การศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนการผลิต การพัฒนาสื่อรูปแบบต่าง ๆ การพัฒนาบุคลากร ท้ังผูผ้ลิต ผู้ใช ้และผู้เรียน 

ให้มีทักษะการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม และกระทรวงศึกษาธกิารได้ให้ความสำคัญในการใชส้ื่อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

โดยจัดต้ังกองทุน เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ในการสนับสนุนและส่งเสริมการผลิต การวิจัย การพัฒนา การใช้เทคโนโลยี

เพื่อการศึกษาการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันแวดลอ้มไปด้วยเทคโนโลยี และการสื่อสารออนไลน์ การจัดการเรียน 

การสอนรูปแบบเดิมคงไม่ใช่คำตอบท่ีดี เพราะเทคโนโลยไีด้เข้ามามีส่วนช่วยทำให้ทุกคนสามารถเขา้ถึงข้อมูลได้อย่าง

ง่ายดายและ สะดวกสบาย ดังนัน้จึงจำเป็นต้องปรับรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งพัฒนาทักษะการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ให้มากขึ้น ในดา้นการเรียนการสอนจึงตอ้งปรับกระบวนการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับพฤตกิรรมการเรียนของ 

นักเรียนโดยเฉพาะจัดการเกี่ยวกับดา้นการเรียนการสอนและการจัดช้ันเรียนออนไลน์สำหรับนักศกึษาและอาจารย์  

Google Classroom เป็นบริการหนึ่งของแอพพลิเคชันในกลุ่ม Google Apps for Education ซึ่งเป็นโปรแกรมบริหารระบบ

จัดการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีกูเกิ้ลอนุญาตให้มหาวิทยาลัย หน่วยงานดา้นการศึกษา ใชง้านได้โดยไม่เสียค่าใชจ้่ายและ

สามารถจัดการการเรียนรู้ แบบทำงานร่วมกันได้ทุกที่ทุกเวลาโดยผ่านเครื่องมือเหล่านี้ เช่น Gmail Docs Calendar Drive 

ท่ีให้บริการบนเครอืข่ายแบบกลุ่มเมฆ โดยความสามารถของ Google Classroom คือ การจัดการผู้เรียน การอัพโหลด

เอกสารประกอบการสอน การจัดการ การบ้าน ข่าว ประกาศ เป็นต้น นอกจากนี้ Google Classroom ยังมีขอ้ดคีือสามารถ

เชื่อมต่อกับ Google Drive ซึ่งทำให้ผูใ้ชใ้ชง้านได้สะดวก และงา่ยในการจัดการเอกสารต่าง ๆ การนำ Google Classroom 

มาใชใ้นการจัดการเรียนการสอน เป็นการส่งเสริมให้นำเอาเทคโนโลยไีปใชใ้น กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (อนุมาศ แสงสว่างและ เฉลิมชัย วิโรจน์วรรณ, 2558, หนา้ 20) 
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 Google Classroom เป็นชุดโปรแกรมท่ีทาง Google ได้ทำการพัฒนาเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนใน 

ชัน้เรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ ด้วยการยดึหลักการทำงานร่วมกนัระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับนักเรียน เป็นรูปแบบการเรียน 

การสอนผ่านระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต โดยท่ีผู้สอนสามารถดำเนินการสั่งงานหรือการบ้านผ่านระบบ Google Classroom  

และระบบจะทำการส่งการบ้านไปยังผู้เรียนผ่านอีเมล์ซึ่งจะเป็นการประหยัดทรัพยากรกระดาษเป็นอย่างมาก และผู้เรียน 

ก็จะทำการเข้าสู่ระบบเพื่อทำการบ้านและส่งการบ้านกลับไปยังอาจารย์ผู้สอนได้ทันที ซึง่อาจารย์ผู้สอนจะสามารถ 

ตดิตามการทำการบ้านโดยการตรวจดูสถานะของผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วนอกจากนี้ Google Classroom ยังได้ผนวก

ความสามารถในการติดต่อสนทนาออนไลน์ ทำใหผู้้เรียนสามารถซักถามข้อสงสัยในงานหรือการบ้านท่ีได้รับมอบหมาย 

ได้ทันที (กิตติศักดิ์ สิงห์สูงเนนิ และณมน จีรังสุวรรณ, 2558, หนา้ 14) 

 Classroom จะรวมเอาบริการของ Google ท่ีมีอยู่อย่าง Drive, Docs และ Gmail เข้ามารวมไว้ดว้ยกัน และนําเสนอ

ออกมาเป็นระบบเดียวแบบครบวงจร เพ่ือเป็นเครื่องมือให้ผู้สอนได้สามารถใชป้ระโยชน์ในการสั่งงานและเก็บรวบรวม

ผลงานต่าง ๆ ของลูกศษิย์ อกีทัง้ยังจะช่วยให้นักเรียนสามารถสง่งานได้ทันทีผ่านทางออนไลน ์ในขณะที่ครูผู้สอนเอง 

ก็สามารถตรวจการบ้าน พรอ้มให้ขอ้เสนอแนะแบบเรียลไทม์ได้อีกดว้ย โดยครูผู้สอนสามารถสร้างหนา้ห้องเรียนขึ้นมา 

และเพิ่มนักเรียนของตนเข้าไปได้เองหรือจะแชร์โค้ดให้กับกลุ่มนักเรียนเพื่อให้พวกเขาทำการเพิ่มตัวเองเข้ามาก็ได้ 

(เอกวทิย์ สิทธิวะ และวรชนันท์ ชูทอง, 2558, หน้า 1) 

 โรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 จัดการศึกษาในระดับ

อนุบาลถึงช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 3 มผีู้บริหาร 1 คน ครู 14 คน นักเรียน 157 คน เป็นโรงเรียนท่ีมีอัตรากำลังครูเหมาะสม 

เมื่อเทียบอัตรากำลังครูต่อจำนวนนักเรียนและมคีวามพร้อมทางด้านอุปกรณ์เทคโนโลย ีโดยมีเครื่องคอมพวิเตอร์ท้ังหมด 

17 เคร่ือง 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวและเพ่ือการส่งเสริมการจัดกิจกรรมเรียนการสอนผู้วิจัยจึงให้มีการพัฒนาครูในการใชส้ื่อ

ผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ให้มคีวามน่าสนใจ มปีระสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์

การเรียนรู้ในสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้ดีย่ิงขึ้น 

คำถามการวิจัย 

 1. สภาพและปญัหาในการใช้สื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้ ของโรงเรียน

หนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 เป็นอย่างไร 

 2. แนวทางการพัฒนาครูในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้  

ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 ควรเป็นอย่างไร 

 3. ผลการพัฒนาการพัฒนาครูในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้  

ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 เป็นอย่างไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้  

ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 
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 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาครูในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้ 

ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 

 3. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาครูในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้  

ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 

 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 
 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปกรอบแนวคิดในการวจิัยเร่ืองการพฒันาครูในการใช้

สื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 โดยใชก้ารวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (Action Research) ดังแสดงไวใ้นภาพประกอบ 1 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มผู้ร่วมวจิัยและผู้ให้ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี ้ประกอบด้วยครูโรงเรียนหนองแวงเหนอื  

ปีการศึกษา 2563 โดยจำแนกออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้

  ผู้วิจัยและกลุ่มผู้ร่วมวิจัย จำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

   1. ผู้วิจัย จำนวน 1 คน 

   2. กลุ่มผู้ร่วมวจิัย (Research Participant) ได้แก ่ข้าราชการครูโรงเรียนโรงเรียนหนองแวงเหนอื  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 จำนวน 9 คน โดยความสมัครใจ 

  กลุ่มผู้ใหข้้อมูลสำคัญ ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 1 คน และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลเพิ่มเตมิ ประกอบด้วย 

ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใชส้ื่อ Google Classroom ท่ีเป็นวทิยากรในการอบรมจำนวน 2 คน 

ขั้นที่ 1 ขั้นการวางแผน (Planning) ศึกษาความต้องการใน

การพัฒนาจากการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

เพ่ือร่วมกันกำหนดแนวทางการพัฒนา 

- ศึกษาสภาพปัจจุบัน 

- วเิคราะห์ความต้องการ 

- กำหนดความต้องการ 

- วางแผนกจิกรรม 

ขั้นที่ 3 ขั้นการสังเกตการณ์ (Observation) 

- นิเทศภายใน 

- ตรวจสอบคุณภาพชิน้งาน ประเมินผลงาน 

ขั้นที่ 2 ขั้นการปฏิบัติการ (Action) 

- อบรมเชงิปฏิบัติการ 

- มอบหมายงานใหค้รูเขียนแผนการ

จัดการเรียนรู้  

- ครูใช ้Google Classroom ในการจัดการ

เรียนรู้ให้กับนักเรียน 

ขั้นที่ 4 ขั้นการสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

- นำข้อมูลที่ได้มาวเิคราะห์  

-สรุปและประเมินผลการ

ดำเนินการงาน 

ครูโรงเรียนหนองแวงเหนือ จำนวน 8 คน 
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 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

  ประเภทเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิัยคร้ังนี ้มี 4 ประเภทดังนี้ 

   1. แบบสังเกต จำนวน 1 ฉบับ 

   2. แบบประเมิน จำนวน 2 ฉบับ 

   3. แบบทดสอบก่อนอบรมและหลังอบรม จำนวน 1 ฉบับ 

   4. คู่มือการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 1 ฉบับ 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  กลุ่มผู้ร่วมวิจัยทำการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้ครื่องมือท่ีร่วมกันสร้างขึน้ดำเนนิการในปีการศกึษา 2563 

ระหว่างเดือนสงิหาคม 2563 ถงึเดอืนมนีาคม 2564 โดยใชเ้ครือ่งมือสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีสร้างขึน้  

เก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอนการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร (PAOR) โดยผู้วจิัยและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องดำเนนิการเก็บขอ้มูล 

ตามความมุ่งหมายของการวจิัย  

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยไดใ้ชส้ถติใินการวิจัย ดังนี ้

   1. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์หาคณุภาพของเครื่องมือในการหาคา่ความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา (Content 

Validity) โดยใชสู้ตรดัชนคี่าความสอดคล้อง (index of Consistency: IOC) 

   2. สถิตพิื้นฐาน ดังนี ้

    2.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    2.2 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    2.3 ค่ารอ้ยละ (Percentage) 

    2.4 ค่ารอ้ยละความก้าวหนา้ 

สรุปผลการวิจัย 

 การพัฒนาครูในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 ตามหลักการวิจัยเชงิปฏบัิตกิาร ประกอบด้วยการ

วางแผน (Planning) การปฏบัิตกิาร (Action) การสังเกตการณ์ (Observation) และสะทอ้นกลับ (Reflection) สรุปผลได้ดังนี ้

  1. ครูส่วนมากยังใชส้ื่อเทคโนโลย ียังไม่คล่องแคล่ว มีเพยีงใชง้านโปรแกรม Microsoft Office เป็นพืน้ฐาน 

ในการทำงานเอกสาร ยังไม่มกีารใชแ้อพพลเิคชั่น ที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้โดยตรง เช่น Google Classroom มาใชใ้นการ

จัดการเรียนรู้ ผู้ร่วมวิจัยส่วนใหญ่เห็นว่า ควรมกีารอบรมการใช ้Google Classroom ในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน  

ซึ่งเหมาะกับสภาพปัจจุบัน ที่มกีารระบาดของเชื้อไวรัส Covid – 19 การใชส้ื่อ Google classroom น่าจะมีความเหมาะสม

กับเด็กนักเรียนระดับช้ันตัง้แต่ช้ันประถมศึกษาปท่ีี 4 ถึงช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 3 เนื่องจากการใช้เทคโนโลยไีด้ดี 

  2. แนวทางการพัฒนาครูในการใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ของโรงเรียน

หนองแวงเหนอืได้แก่ 1) การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 2) การมอบหมายงาน 3) การนเิทศ 
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  3. ผลการพัฒนาครูในการใช้สื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการเรียนรู้ ของโรงเรียน

หนองแวงเหนอื จากการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบทดสอบก่อนและหลังอบรมและการประเมินตนเองก่อนและหลังอบรม 

เชงิปฏบัิตกิารพบว่าผู้ร่วมวิจัยมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับมาก มกีารพัฒนาการเพิ่มขึ้น 

   ครูทุกคนสามารถสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ได้ด ีจากผลการประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ 

พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก และการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนพบว่านักเรียนมคีวามสนใจและกระตอืรือร้นการเรียน 

ครูมีพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   ผลการปฏบัิตแิละผลลัพธ์ท่ีเกิดขึน้จริง ในภาพรวม กลุ่มผู้ร่วมวิจัยมคีวามรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถจัดการเรียนรู้โดยใช ้Google Classroom ได้เกือบทุกขั้นตอน บางอย่างจะชา้บา้งเน่ืองจากยังขาดความ

ชำนาญ นักเรียนหลายคนขาดทักษะใช้งาน Google Classroom ควรให้ความรู้เพิ่มเตมิแก่นักเรียนงานและขั้นตอนท่ีทำได้ดี 

การใช้ Google Classroom ในการจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างด ีผูร่้วมวิจัยให้ความร่วมมือเป็นอย่างด ีสามารถนำไปใชจ้รงิ 

ในหอ้งเรียนได้ ผู้ร่วมวิจัยสามารถจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช ้Google Classroom ในการจัดการเรียนรู้ได้ อุปสรรค 

ข้อจำกัด ข้อขดัข้อง ที่พบในระหว่างการปฏบัิตงิาน เน่ืองจากขาดอุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้ในแต่ละหอ้งเช่น TV 

คอมพิวเตอร์ประจำห้อง จึงสามารถใชโ้ปรแกรม Google classroom ได้อย่างจำกัดและนกัเรียนบางคนยังขาดเครื่องมือ 

ท่ีใชใ้นการเข้าถึง Google Classroom เช่น โทรศัพท์มอืถอื ประเด็นท่ีได้เรียนรู้ ผู้ร่วมวิจัยอาจจะให้นักเรียนทำงานเป็นกลุ่ม

เพื่อให้สามารถแชร์อุปกรณ์ให้เพื่อน ๆ ในกลุ่มได้ ทำให้นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงโปรแกรม Google classroom  

ได้ขอ้ปฏบัิตใินการทำงานครัง้ตอ่ไปนักเรียนทำงานเป็นกลุ่ม หรืออาจจะทำงานในลักษณะเดิมและใชก้ารส่งงานดว้ย 

การถ่ายภาพ จากนั้นข้อมูลท้ังหมดจะถูกเก็บไวใ้น Google classroom เพื่อง่ายและสะดวกในการให้คะแนนนักเรียน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. จากผลการวจิัยพบว่าครูในโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการเรียนรู้  

ครูส่วนมากไม่สามารถจัดการเรียนรู้โดยใชส้ื่อผ่าน Google classroom ได้ แมว้า่ทางผู้บริหารได้มีนโยบายให้ครูไดจ้ัดการ

เรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและสบันสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเอง และมีห้องเรียนบางส่วนขาดอุปกรณ์ใน

การจัดการเรียนรู้ ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะเจตคตติ่อการใช้เทคโนโลย ีและข้อจำกัดทางอุปกรณ์การจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับพันธยุทธ ทัศระเบียบ, อรุณ จุตผิลและวันฉตัร ทพิย์มาศ (2562, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเร่ืองการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวดันครศรีธรรมราช 

ผลการวจิัยพบว่า 1) การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นในแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดับ 

มากทุกดา้นโดยเรียงค่าเฉลี่ยตามลำดับดังนี้ดา้นการใช้สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ รองลงมาคือ ด้านการใชแ้หล่ง 

สารสนเทศในการจัดการเรียนรู้ด้านการใชว้ัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้และด้านการใชร้ะบบ

เครอืข่ายคอมพวิเตอร์เพื่อการจัดการเรียนรู้ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามในจังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกตามวุฒกิารศึกษา การจัดการศึกษา 

และการปฏบัิตงิานท่ีต่างกันโดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 2. แนวทางการพัฒนาครูโดยใชส้ื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื 

พบว่า การอบรมเชงิปฏบัิตกิารการจัดการเรียนรู้ โดยใชคู้่มอืการอบรม ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และมี

กระบวนการนเิทศติดตามโดยผูว้จิัย และผูใ้ห้ขอ้มูลสำคัญในการนเิทศติดตาม ซึ่งกระบวนการพัฒนาครูโดยการอบรม 

เชงิปฏบัิตกิารและการนเิทศติดตาม เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมและช่วยเหลอืครูท่ียังมทัีกษะการใช้สื่อผ่าน Google Classroom  
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ให้มีความชำนาญและเกิดทักษะเพิ่มมากขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวจิัย ชมพู แสนเสน (2559, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเร่ืองการ

พัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education โรงเรียนมัธยมวาริชภูม ิสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จากผลการวจิัยพบว่า ความตอ้งการในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education 

โรงเรียนมัธยมวาริชภูม ิพบว่า ครูมีความต้องการในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education ในระดับมากที่สุด 

และตอ้งการได้รับการพัฒนาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพครใูนการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education  

ได้ดำเนินการ 2 วงรอบ โดยใชแ้นวทางในการพัฒนา 3 แนวทาง คือ 1) การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 2) การมอบหมายงาน  

3) การนิเทศภายใน และผลการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education พบว่า ครูมกีาร

พัฒนาตนเองและมีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education  

สูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนา สามารถเขยีนแผนการจัดการเรียนรู้ มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for 

Education ได้ และสามารถจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Apps for Education ให้แก่นักเรียนได้และ Agcaoili Kenneth (2012, 

Abstract) ได้ศึกษาแนวทางและอุปสรรคในการใช้ Google Apps พัฒนาความร่วมมอืกันทำงานระหว่างผู้เรียนดว้ยกันเอง

และระหว่างสถาบันการศึกษาในฮาวาย ผลการศึกษาพบว่า Google Apps ได้ปรับปรุงโครงสร้างความร่วมมือระหว่าง

ผู้เรียนและระหว่างสถาบันได้เป็นอย่างด ีแต่ไม่ได้ปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการสอนของครูนอกจากนีย้ังพบว่า อุปสรรค 

ในสถาบันในฮาวายยังคงมีอยู่ซึง่ขัดขวาง ความสำเร็จในการใช ้Google Apps 

 3. ผลการวจิัยพบว่า ปัญหาการพัฒนาครู ผู้ร่วมวิจัยบางคนอาจจะยังใชโ้ปรแกรม Google classroom ได้ไมถ่นัด

นักทำให้การจัดการเรียนการสอนบางทอีาจมีความล่าช้าบ้าง นักเรียนบางคนอาจจะไมค่่อยให้ความสนใจเนื่องจาก 

ขาดอุปกรณ์ในการเรียนรู้ และผู้ร่วมวิจัยต้องดำเนนิการแกปั้ญหาโดยการให้นักเรียนทำเป็นกลุ่ม เพื่อให้สามารถใช้

อุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้ได้ และบางห้องขาดอุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้เช่น TV คอมพิวเตอร์ประจำห้อง จึงสามารถ 

ใชโ้ปรแกรม Google classroom ได้อย่างจำกัด ท้ังนีเ้นื่องจากการพัฒนาครูให้มทัีกษะในการจัดการเรียนรู้สมัยใหม่ควรมี 

การพัฒนาอย่างค่อยเป็นค่อยไปและต่อเนื่อง เพราะว่าครูท่ีเข้ารับการพัฒนาส่วนใหญ่มวีัยวุฒกิารเรียนรู้เทคโนโลยี

สมัยใหม่จึงค่อนขา้งล่าชา้ ผู้บริหารควรมกีารกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสนับสนุน ทรัพย์ยากรณ์  

วัสดุอุปกรณ์ ท่ีเกี่ยวข้องเช่น การจัดสภาพแวดแล้วให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยขีองครู ซึ่งสอดคล้องกับ 

งานวจิัย ปราณี ชาญเชาว (2551, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเร่ืองการพัฒนาแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยกีารศึกษาของ 

สถานศกึษาขนาดเล็ก: กรณศีกึษาโรงเรียนวัดทำใหม่ โรงเรียนวัดศรีภวังค และโรงเรียนวัดลาดระโหง ผลการวจิัยพบวา  

สภาพปญหา และความตอ้งการคือ สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาขนาดเล็กไม่เอื้อตอการจัดการศึกษา ขาดการ

จัดระบบและการพัฒนาการบริหารงานเทคโนโลย ีการศึกษาในสถานศึกษา งบประมาณ บุคลากรและการพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง ผู้มีสวนเกี่ยวของจึงร่วมกันพัฒนาแนวทางบริหารงานเทคโนโลยกีารศึกษาในสถานศกึษามาใช้ให้เป็น 

ส่วนหนึ่งของการจัดการศกึษา ซึ่งประกอบไปด้วยแนวทาง 4 ขัน้ตอน คือ 1) ขั้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นเทคโนโลยี

การศึกษาของสถานศึกษา 2) ขั้นการวางแผนและการกำหนดแนวทางการบริหารงาน 3) ขั้นการสงเสริมสนับสนุน  

ครูและบุคลากรนําเทคโนโลยมีาใชในการบริหารและพัฒนา 4) ขั้นการประเมินผลและการปรับปรุงผลของการใชแนวทาง 

บริหารงานเทคโนโลยผีู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน สามารถนําแนวทางการบริหารงานเทคโนโลยกีารศึกษาไปใชไ้ด้

อย่างครบถ้วน และมีความพงึพอใจอยู่ในระดับมาก 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้ 

  1.1 จากผลการวจิัยท่ีพบว่าครูในโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดการเรียน 

การเรียนรู้ ครูส่วนมากไม่สามารถจัดการเรียนรู้โดยใชส้ื่อผ่าน Google classroom ได ้แม้ว่าทางผู้บริหารได้มีนโยบาย 

ให้ครูได้จัดการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเอง แต่มีหอ้งเรียน 

บางส่วนขาดอุปกรณ์ในการจัดการเรียนรู้ จึงมขี้อเสนอแนะ ดังนี ้

   1.1.1 ผู้บริหารโรงเรียนหนองแวงเหนอื ควรมกีารจัดหาทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 

การจัดสภาพแวดแลว้ให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยขีองครู 

   1.1.2 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมกีารสนับสนุนงบประมาณ เพื่อให้โรงเรียนได้ดำเนนิการจัดหา 

ทรัพย์ยากรณ์ วัสดุอุปกรณ์ ท่ีเกี่ยวข้อในการจัดสภาพแวดแล้วให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยขีองครู 

  1.2 จากผลการวิจัยท่ีพบว่าแนวทางการพัฒนาครูโดยใช้สื่อผ่าน Google Classroom เพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ ของโรงเรียนหนองแวงเหนอื ประกอบด้วยการอบรมเชงิปฏบัิตกิารการจัดการเรียนรู้ โดยใชคู้่มอืการอบรม  

ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และมกีระบวนการนเิทศติดตามโดยผู้วจิัย และผูใ้ห้ขอ้มูลสำคัญในการนเิทศ 

ตดิตาม ดังนัน้ผู้บริหารโรงเรียนอ่ืน ๆ หรอืศึกษานิเทศก์สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต 1 

ควรนำคู่มือท่ีพัฒนาขึ้นนี้ไปเผยแพร่ขยายผลในการพัฒนาครูโรงเรียนอ่ืน ๆ ต่อไป 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษารูปแบบหรือกลยุทธ์ในการพัฒนาในรูปแบบอื่นเช่น การศกึษาดูงาน การนเิทศภายใน ฯลฯ 

  2.2 ควรศกึษาตัวแปรท่ีส่งผลต่อการพัฒนาครูเพิ่มเตมิ เช่น เจตคต ิความพร้อมของบุคคลความรู้พืน้ฐาน 

ของผู้เข้ารับการอบรม ฯลฯ 

  2.3 ควรส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครู ให้เป็นครูแกนนำในการใชส้ื่อผ่าน Google classroom เพื่อขยายผล

สำหรับโรงเรียนอ่ืน ๆ ต่อไป 
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